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ADVERTENCIA

El uso de un lengliaje que no discrimine ni marque diferencias entre
hombres y mujeres es una de las preocupaciones de nuestra
Organizacidn. Sin embargo, no hay acuerdo entre los linglistas sobre la
manera de hacerlo en nuestro idioma.

En tal sentido y con el fin de evitar la sobrecarga gréfica que supondria
utilizar en espafiol o/a para marcar la existencia de ambos sexos, hemos
optado por emplear el masculino genérico clasico, en el entendido de que
todas las menciones en tal género representan siempre a hombres y
mujeres.
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¢, Estéa el Per( en una encrucijada enfrentando una nueva realidad de desarrollo? De
hecho, el pais ha registrado un crecimiento alto en términos econémicos durante la
Ultima década, reduciendo a menos de un digito la pobreza extrema. Por otro lado,
este crecimiento ha mostrado sus limites en cambiar la estructura del mercado de
trabajo y reducir masivamente la informalidad. A pesar de estos avances, el Peru
continda siendo uno de los paises con mayor grado de empleo informal a nivel
latinoamericano, con una tasa de 72% en el afio 2016. El empleo informal no es una
realidad homogénea. Ocho de cada diez trabajadores informales se encuentran en
las micro empresas formales e informales, entre los auxiliares familiares y los auto
empleados no calificados.

La mayoria de los trabajadores y empresas informales no lo hacen por eleccion, sino
como consecuencia de la falta de oportunidades en la economia formal, y por
carecer de otros medios de sustento. El empleo informal es mas comun entre los
mas vulnerables de nuestra sociedad: jévenes, mujeres, migrantes, pobres. En este
sentido, el rol del Estado es fundamental para garantizar una justicia equitativa para
todos los ciudadanos y luchar contra las desigualdades del mercado.

Las estrategias de formalizacion requieren de un contexto econémico y politico
favorable y estable, asi como de politicas articuladas que atiendan directamente a
las caracteristicas de los grupos ocupacionales. Las soluciones “sencillas” y
“politicas flat” no funcionan para enfrentar este fendbmeno multidimensional y
altamente heterogéneo. Por otro lado, el crecimiento y los incentivos dados para
unos sectores productivos no bastaran para generar los empleos formales
requeridos para formalizar la economia en su conjunto. El Estado deberia jugar un
papel activo de articulador de politicas de diversificacion productiva para reducir las
brechas de productividad entre sectores y entre empresas de diferente tamafio. Esto
permitira fortalecer sectores con gran potencial para la creacién de empleos
formales como la agricultura, turismo, construccidn, manufactura, comercio, entre
otros.

La formalizacién es una de las prioridades de la Organizacion Internacional del
Trabajo en la region y en el Perd. En 2015, los 187 paises miembros de la OIT
(gobiernos, empleadores y trabajadores) adoptaron durante la Conferencia
Internacional del Trabajo, la Recomendacion 204 sobre la transicion de la economia
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informal a la economia formal. En ella se reconoce que la informalidad en la
economia obedece a mdltiples causas, incluidas cuestiones de nivel estructural y de
gobernanza, y que por medio del didlogo social se pueden lograr politicas publicas
de largo plazo que ayuden a celerar el proceso de transicion hasta la economia
formal.

Reducir la informalidad significa mejorar las condiciones de trabajo y de vida de
millones de peruanos. Cuando disminuye la informalidad mejoran la productividad,
el crecimiento econdmico y el trabajo decente. Es por ello que combatir esta
problematica es un componente esencial de los esfuerzos por reducir la desigualdad
y la exclusion social en el pais y contribuye directamente a alcanzar el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 8, adoptado por las Naciones Unidas en 2015. Esta es una
preocupacion compartida por el Departamento de Economia de la PUCP, desde su
agenda de investigacion y sus propuestas de politicas pablicas urgentes para la
economia peruana.

Este volumen recoge breves estudios para la comprension del problema de la
informalidad en el Perd, con base en nueva informacién y diversas perspectivas
sobre la informalidad empresarial y laboral. Estos trabajos miran desde diferentes
angulos el mismo problema: la informalidad y la productividad en el Per(y proponen
multiples propuestas de politicas plblicas. Esperamos que los lectores y decidores
de politica encuentren aqui argumentos que nos lleven a seguir pensando y
formulando politicas publicas novedosas e efectivas, para lograr que los mercados
de trabajo sean mas desarrollados e incluyentes para mejorar l0os ingresos y
condiciones laborales de la poblacién peruana y sostener el crecimiento de manera
sosteniday sostenible.

Philippe Vanhuynegem José Rodriguez

Director Jefe del Dpto. de Economia
Oficina de la OIT para los Paises Andinos PUCP



Lainformalidad es una preocupacion persistente a lo largo de varias décadas, y hoy
ha retomado actualidad, tanto, para las autoridades responsables de politicas
publicas, como para la comunidad académica y la sociedad civil. La mayor
proporcién de la mano de obra (mas del 50% trabaja por cuenta propia o en unidades
economicas muy pequefias, bajo condiciones laborales y legales que usualmente
contrastan con el marco institucional establecido. Nueve de cada diez unidades
econdmicas que operan en el pais son microempresas o unidades de muy pequefia
escala, cuyas caracteristicas legales y econdmicas contrastan con las empresas
grandes y modernas. Estos rasgos histdricos persistentes en nuestra economia
(por lo menos desde el siglo pasado), y sus magnitudes, no han cambiado en las
décadas recientes pese al crecimiento alto y sostenido de la economia peruana.

Estas caracteristicas laborales y empresariales han estado presentes en mayor o
menor medida en todo América Latina, asi como en el resto del mundo en desarrollo.
Este contexto es el que motivé el surgimiento del término informalidad, definido
desde sus inicios por oposicidn alas actividades, empresas y los empleos formales,
modernos, asalariados. En el Perl se han asumido mdltiples definiciones de
informalidad para la economia peruana y sus agentes econémicos, por oposicion a
la deseada formalidad de empresas y trabajadores compatibles con las normas
laborales e institucionales establecidas. Sin embargo, no se ha logrado consenso
sobre la definicion de informalidad, en términos conceptuales, de légica econémica,
0 de tipos de unidades econdmicas, o incluso de politica publica. En términos
empiricos son multiples las definiciones e indicadores de informalidad en general, y
especificamente de informalidad empresarial y de informalidad laboral. Esta
divergencia de definiciones ha llevado a discrepancias en la comprension de la
informalidad, sus causas y caracteristicas, asi como los efectos de multiples
propuestas de politicas publicas.

! Profesora Principal del Departamento de Economia, Pontificia Universidad Catolica del Per(. 09
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Desde el punto de vista econdmico? las empresas contratan mano de obra a niveles
compatibles con su l6gica econdmica de beneficios maximos; por ello se define a la
demanda por mano de obra como de naturaleza derivada. Es decir, sea cual sea el
arreglo institucional, la l6gica econdémica seria predominante en las decisiones de
demanda de mano de obra, aun si los salarios fueran muy bajos. En términos
técnicos, el tipo de tecnologia y el uso conjunto de componentes puede facilitar el
rendimiento individual de los factores; asi, el capital humano de un trabajador que
opera con maquinarias adecuadas brindara mayores niveles de productividad
laboral, en comparacién con otros trabajadores expuestos a minimos niveles de
capital o tipos de tecnologia, 0 con menor tecnificacion, capitalizacion e incluso
cambio técnico. A nivel agregado la diversidad de la estructura productiva del pais
influird en el tipo y escala de demanda por mano de obra. Y a largo plazo, cambios
minimos en la estructura productiva preservaran el patron de (baja) demanda de
mano de obra. Por lo anterior, la informalidad se define como opuesta a la demanda
formal, moderna, pequefia, como aquella mano de obra que trabaja en pequefias
unidades, microempresas, etc. La definicién operativa de informalidad lleva a
asumir implicitamente como similares a unidades empresariales y de consumo. En
laactualidad, dos definiciones operativas son utilizadas para medir laimportancia de
la informalidad: empresarial y laboral, cada una con diferentes unidades, formas de
decision, determinantes y propuestas de politicas publicas.

En el Per(, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEl reporta la magnitud
de la informalidad laboral y la informalidad empresarial. Un hallazgo importante es
que ambas sobrepasan el 70%. Estos valores varian notablemente entre regiones a
lo largo del Perd, resaltando la importancia de la centralizacion en estos resultados
de informalidad, lo que también abre oportunidades: politicas de desentralizacion
pueden ayudar a reducir la informalidad. Las actividades econdémicas que realizan
las microempresas son multiples, aunque la mayoria se encuentra concentrada en
actividades intensivas en mano de obra, con bajos requerimientos de capital y con
minimas barreras a la entrada. Estas caracteristicas muestran también alta
heterogeneidad al interior del pais desde el punto de vista de las empresas y sumano
de obra, y en mayor o menor medida, estos rasgos se reafirman incluso en Lima
Metropolitana.

2 Esta breve referencia alude a la exposicion de Leon, J. “Productividad de factores, microem-
presas y actividad econdmica”, presentada en el Conversatorio “Informalidad y Productividad”



Los bajos ingresos por trabajador en las microempresas o0 empresas informales son
otros rasgo destacable; también lo es la heterogeneidad segun ingresos en el sector
informal.

La alta heterogeneidad entre unidades informales, sean éstos laborales o
empresariales, es un rasgo persistente en la economia peruana en las Ultimas
décadas, y aun el crecimiento econdmico no ha alterado significativamente este
patrdn. Po lo tanto politicas viables de corto y largo plazo deben tener en cuenta
estas diferencias para el mejor disefio de politicas laborales o0 empresariales, entre
otras.

El presente documento tiene como objetivo central contribuir a la mejor
comprension de la informalidad y sus problemas asociados de productividad,
teniendo en consideracion la significancia de la informalidad en la actividad
econdmicay sus determinantes, tanto institucionales como econémicos de cortoy
largo plazo. En este esfuerzo urge entender la baja productividad de las unidades
informales mas alla de sus caracteristicas legales. El prop6sito de esta publicacion
es ampliar el conocimiento de los problemas de informalidad para explorar posibles
salidas de politicas publicas de manera comprensivay eficiente.

Este estudio presenta cinco breves trabajos donde los autores reflexionan sobre la
formalizacién y la productividad desde diversas perspectivas econémicas;
empezando con los aspectos normativos para reducir la informalidad y sus efectos,
asi como la posible influencia de la politica fiscal en los cambios en la informalidad;
para luego analizar posibles mediciones de la productividad en las firmas y sus
determinantes; y finalmente concluir con dos trabajos que presentan una mirada de
la informalidad en el desarrollo econémico del pais, su estructura productiva y sus
tendencias en términos de produccion, empleo e ingresos. A continuacion,
resumimos las principales conclusiones de los cinco trabajos presentados.

El articulo de Chacaltana® discute las tendencias y efectos de las politicas plblicas
orientadas al sector informal implementadas desde los afios 2000. Luego de una
breve, pero detallada revision conceptual de informalidad el autor presenta hechos
estilizados sobre tipos de informalidad en Perd, subrayando el (lento) incremento de
la reciente formalidad. El autor explora posibles variables explicativas como: el
crecimiento econémico, la composicion sectorial del crecimiento, cambios
institucionales implementados, e incluso la capacidad del Estado para hacer cumplir
las normas.

¢ Chacaltana, J.: “¢Formalizacion en Per(i? Tendencias recientes e implicancias de politica”.
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Chacaltana concluye que son las variables econémicas y estructurales las mas
importantes para explicar el lento crecimiento de la formalidad, en tanto que los
cambios institucionales y de costos laborales aparecen como poco significativos.
Estos resultados son consistentes con los obtenidos en otros paises de América
Latinay son lecciones pertinentes para el disefio de politicas de formalizacion.

Por su parte Arias* discute la pertinencia de la politica fiscal para la informalidad a
partir de resultados de experiencias dentro y fuera del Per(. Frente a la alta magnitud
de informalidad en el pais el autor sostiene que “.....el crecimiento parece ser una
condicion necesaria para reducir la informalidad, pero no es suficiente. Existen
adema4s otros factores estructurales, institucionales y de politica econémica”; el
autor sefiala que la politica fiscal genera costos y beneficios para la formalizacion.
Especificamente, Arias sostiene que el tamafio del Estado y la calidad de sus
servicios, la carga y la administracion tributaria y sus costos asociados, pueden
propiciar la informalidad. Asimismo, sefiala que la baja presencia del Estado y de la
cobertura del gasto social en el pais pueden mantener altos niveles de informalidad.

Sobre la carga fiscal que afecta a las empresas, Arias concluye que los costos
tributarios son poco significativos para explicar la informalidad, y que
descomponiendo la carga tributaria la presion es baja y asociada a pequefias tasas,
que las exoneraciones son regresivas, y que la evasion del Impuesto General a las
Ventas - IGV parece estancada frente a la evidencia internacional que muestra que a
mayor desarrollo humano, menor evasion.

Sobre los regimenes fiscales para pequefios contribuyentes (por ejemplo, el
Régimen Unico Simplificado-RUS) Arias concluye que “los contribuyentes del RUS
en su mayor parte estan “formalizados” tributariamente, pagan la cuota menor de 20
soles mensuales y al mismo tiempo todos sus trabajadores son informales”. Las
cargas fiscales pagadas a la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos -
SUNARP y al Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC, significan
altos costos para las empresas por tramites asociados. Sin embargo, simplificarlos
y reducir costos puede aminorar el financiamiento de estas instituciones, lo que
plantea la urgencia de resolver este incentivo perverso. Finalmente, Arias sefiala que
otros gastos que las empresas deben asumir como: costos por registro, emision de
comprobantes, efectuar retenciones y otros, elaboracion de contabilidad,
declaracidn, provision de informacion, reclamos, son costos de cumplimiento
regresivos, y en el caso de las firmas mas pequefias dan cuenta de mas de 10% de

* Arias, L.A.: “Politica Fiscal e Informalidad: Una aproximacion a los costos y
beneficios de ser formal”



sus ventas, lo que también puede incentivar a la informalidad. Estas conclusiones
son valiosas para mejorar la actual politica tributaria para las Medianas y Pequefias
Empresas - MYPE.

Siguiendo una perspectiva metodoldgica Cépedes ° describe caracteristicas de la
produccién y la productividad en Per( adoptando una funcion produccién Cobb
Douglas por sectores estimada con datos a nivel de empresas. Asumiendo dos tipos
de factores, mano de obra y capital, el autor estima el valor y los costos por las
ventas por firma, sector y afio, determina la productividad total de factores (PTF) por
diferencia; ademas estima la productividad laboral como el valor agregado por
trabajadores considerados por empresa y por sectores. Céspedes detecta
importante heterogeneidad en la funcion produccién segin sectores econémicos:
mineria y construccién son mas intensivos en capital, servicios e intermediacion
financiera son los mas intensivos en mano de obra. La PTF es mayor en electricidad
y mineria y menor en construccion, en tanto que la productividad laboral mas alta se
observa en servicios y electricidad y mas baja en el agro. Estas diferencias
sectoriales de productividad son similares entre el 2002 y 2011 lo que parece
mostrar persistencia de la productividad mayor en comercio, frente a la volatilidad
en construccion y pesca. Entre regiones es significativa la heterogeneidad de
productividad, sea la PTF o la laboral; estas brechas son drasticas al comparar Lima
Metropolitana con el resto del pais. Las zonas de Lima Metropolitana y Moquegua
son las de mayor productividad, en tanto que, Huancavelica, Ayacucho y Tumbes
son las de mas baja productividad, evaluando uno u otro indicador. El tamafio de la
empresa también esta relacionado con la productividad, siendo esta relacién directa
de acuerdo a los resultados de Céspedes. El autor evalla el valor de ventas netas, el
valor de activos fijos y el nimero de trabajadores; en todos los casos sus resultados
muestran que a mayor tamafio de empresa mayor es la productividad sea en
términos de PTF o de la productividad laboral. Por Gltimo la edad de la empresa esta
positivamente relacionada con su productividad, PTF y productividad laboral,
aunque esta relacion no es lineal. El autor remarca la pertinencia de atender la
productividad en tanto refleja eficiencia en el uso de los factores del pais, y sostiene:
“el Per debe desarrollar las reformas que fomenten la productividad y reducir de
este modo su vulnerabilidad externa”. Las politicas deben ser evaluadas segun su
aporte a la productividad y al crecimiento, regional y sectorial, y que sus cambios
incorporen la heterogeneidad de la productividad y su importancia en los
respectivos salarios.

5 Céspedes N.: “Caracteristicas de la productividad a nivel de firmas en el Perg”
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¢ Coémo explicar la mayoritaria presencia de la informalidad en la economia peruana?
¢Por que esta informalidad persiste mas alla de las politicas tributarias y fiscales
implementadas, y pese al crecimiento econdmico? Tello® propone una explicacion
concpetual sobre la importante presencia de la informalidad planteando un marco
conceptual con elementos basados en indicadores basicos de laeconomia peruana,
construidos por el autor previamente, para explorar posibles determinantes de las
actividades informales de trabajadores y empresas. El documento de Tello parte de
cuestionar la literatura generalizada que considera la informalidad como un
problema: “La  ‘conceptualizacién’ de muchos sobre la informalidad como
‘problema’ se basa en que los ‘informales’ al no pagar ‘impuestos que si pagan los
formales’ no s6lo ocasionan una ‘carencia de proteccion de servicios sociales’ para
los informales, sino que ademas limita la recaudacién del gobierno para fines de
inversién publica (productiva, tecnolégica o social). Con esa perspectiva ‘politicas’
que reduzcan (o ‘eliminen’) la informalidad serian positivas para el crecimiento
econémico”. Tello -siguiendo a otros autores- percibe informalidad como sintoma
de insuficiente desarrollo de la economia. Esta hipotesis es compatible con la
evidencia: alto porcentaje de mano de obra informal, bajisima productividad (laboral
o total de factores) de empresas informales que ademas son pequefias, ineficientes,
con minima tendencia a la formalizacién, persistencia como informales en el tiempo
y posibilidades de menor informalidad ante el crecimiento. Estos aspectos son
consistentes en modelos duales de informalidad y desarrollo econémico. El autor
sintetiza su planteamiento en un gréafico que refleja el mercado de trabajo constituido
por tres sectores segmentados: uno formal, otro de trabajador independiente
informal y uno final de trabajadores (independientes o dependientes). La naturaleza
segmentada del mercado de trabajo, sostiene Tello, originan tres salarios diferentes,
uno en cada segmento con salarios mayores para el formal y menores para los
otros. La presencia del salario minimo refuerza esta segmentacién por salarios. La
evidencia empirica respalda la pertinencia del modelo: baja elasticidad, ingreso al
empleo que tiene el segmento formal, diferencias de productividades laborales entre
las unidades de produccidon formales e informales, los hasta tres tipos diferentes de
unidades econémicas informales identificadas, la segmentacion (endégena) del
mercado laboral que limita los multiplicadores de empleo de la economia peruana,
etc. Para Tello las politicas propuestas deben incluir cambios en la estructura
productiva, expansion de capacidad productiva y productividad informal, y en tltima
instancia, mayor desarrollo econdmico que permita el traslado de trabajadores
informales al sector formal con altos ingresos.

¢ Tello, M.: “Informalidad y Desarrollo Econdmico”.



Mayores detalles sobre caracteristicas y dindmica de las microempresas como
unidades informales son planteados por Herrera® respaldado en evidencia
estadistica muy reciente. Luego de reconocer los problemas asociados a la falta de
una definicién uniforme de informalidad y de la falta de encuestas representativas al
respecto el autor destaca laimportancia de la Cuenta Satélite del Subsector Informal
de los Hogares recientemente publicado por el INEI. Un hallazgo importante es la
recomposicion del empleo por el alto crecimiento del (bajo) empleo formal frente al
bajo crecimiento del (alto) empleo informal que permite afirmar “que el ajuste en el
mercado de trabajo en Per(i no opera a través de un ajuste de “cantidades” sino mas
bien mediante un ajuste en la “calidad del empleo”. Frente a los conceptos de
informalidad laboral e informalidad empresarial este trabajo estudia sélo la
informalidad empresarial de las MYPE de hogares.

Herrera” reconoce la diversidad de estudios empiricos sobre la dinamica de
microempresas en los paises en desarrollo revisando autores y argumentos
diversos en las décadas recientes, desde las posiciones sobre segmentacion
laboral (Tokman) hasta las mas legalistas (de Soto) e institucionalistas (Perry y
otros). El autor hace referencia a posiciones intermedias que basadas en estudios
empiricos en otros paises como Meéxico aluden a la existencia de alta
heterogeneidad de la economia informal - que no es sinénimo de segmentacion ni
de dualismo en el mercado laboral - dispersion de ingresos de trabajadores
informales, diferencias en cuanto a caracteristicas laborales de los informales
comparados con los trabajadores formales, distintos niveles de informalidad segun
caracteristicas laborales de los individuos. Herrera refiere también la perspectiva de
dualidad de la Porta y Shleifer considerando la informalidad como mecanismo de
sobrevivencia antes que de empresarialidad. Sobre los beneficios de la
formalizacion la poca literatura disponible parece mostrar que cuando las
restricciones de la informalidad son superadas, entonces las MYPE pueden
desempefiarse de modo mas competitivo. Herrera hace una breve referencia sobre
los cambios en las aproximaciones metodoldgicas para capturar informacion de las
microempresas de hogares de manera longitudinal en las encuestas recogidas, y los
alcances actuales de la Encuesta Nacional de Hogares, ENAHO. De ahi, se encuentra
que el afio 2015 el 95% de los trabajadores informales urbanos estaban laborando
en empresas de menos de 5 trabajadores, en unidades altamente heterogéneas, con
caracteristicas que se mantienen a través del tiempo y con diferentes motivaciones
para empezar y diferentes perspectivas para continuarlas. Los resultados muestran
alta presencia de trabajadores formales. Ademas, la distribucidn de ingresos entre

7 Herrera J.; “La dindmica de las microempresas en el Perd: creacion,
destruccion, evolucion, 2014 - 2015”
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los informales es bastante desigual la mayoria con bajos ingresos y empleos de
sobrevivencia (y con trabajadores informales menos desiguales en las empresas
formales).

A lo largo del crecimiento econémico experimentado en el Perd, desde los afios
2000, la pobreza se redujo significativamente en las &reas urbanas, en tanto que el
empleo informal disminuyd (en especial desde el afio 2007) més en el sector
empresarial informal que en el formal, y con expansion de la productividad laboral
informal en el mismo periodo. Estos resultados y otros complementarios parecen
confirmar que en Perd el empleo informal es de naturaleza anti ciclica cuando el
crecimiento supera el umbral minimo (de 4%) y sostenido. Sin embargo, la
heterogeneidad parece haber aumentado por el diferenciado crecimiento de las
empresas segUn su actividad econdmica y la categoria ocupacional de sus
trabajadores.

En sintesis, Herrera concluye que en su mayoria los microempresarios del Per(
conforman “un sector informal elegido por defecto debido a las dificultades de
acceder al trabajo asalariado y al de una eleccion voluntaria con la perspectiva de
obtener un ingreso mas elevado que en un empleo asalariado”. Las transiciones de
informal a formal no son significativas, en tanto que al menos, la mitad de nuevos
microempresarios son ex asalariados. Ademas, alrededor de un tercio de
microempresas cierra cada afio su negocio. Segun el autor estos resultados no son
consistentes con la afirmacion que plantea que las microempresas son una via
importante de crecimiento, muchas empiezan, pocas persisten. Y esta dinamica de
las microempresas se vincula a la dindmica de la pobreza. Por tanto, Herrera
propone que las politicas publicas de mayor formalizacién deben tener en
consideracion estos resultados, y orientarse no sélo a favorecer la constitucion y
legalizacion de las microempresas, sino también a elevar la productividad de estas
unidades econdmicas fortaleciendo su capacidad empresarial, acceso a crédito y a
servicios publicos, bajo una perspectiva dindmica que considere la heterogeneidad
de las unidades.

Amodo de conclusién podemos afirmar que estos cinco estudios demuestran que lo
que denominamos informalidad es solo una parte de una realidad mas compleja que
lo que parece indicar laimpresién cotidiana mas alla de las definiciones y opiniones.
Las unidades econdmicas informales y los trabajadores involucrados en ellas son
altamente heterogéneos y sus problemas van mas alla de los problemas legales e
institucionales. De ahi la gran responsabilidad de las autoridades vinculadas a las
politicas publicas de atender estas dimensiones empresariales de las



microempresas, que en Ultima instancia fortalezcan su capacidad empresarial para
que operen con mayores niveles de ingresos y acumulacion, pagando mayores
ingresos a sus trabajadores, y capaces de competir en el mercado. En paralelo las
politicas publicas también requieren incluir instrumentos que estimulen el
crecimiento econémico y el fortalecimiento del sector formal capaz de expandir
continuamente su demanda por mano de obra.
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La alta informalidad en el empleo es probablemente el hecho méas destacado del
mercado laboral peruano. Segun datos recientes del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, INEI la informalidad en el afio 2015 alcanzd la cifra de
73.2%, lo cual equivale a decir que casi 12 de los 16 millones de trabajadores que
hay en Per( tiene un empleo informal. Esta cifra, siendo alta, es menor a la cifra
registrada diez afios antes, en el 2005, cuando superd el 81% (Grafico N° 1)

Gréafico N° 1. Per(: Tasa de empleo informal total, 2004-2015
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Fuente: INEI sobre la base de ENAHO.

El hecho que la informalidad se reduzca o que la formalidad crezca es una grata
novedad para el andlisis laboral en Per( y resulta sumamente (til discutir sus
determinantes. El objetivo de este documento es precisamente abordar esta
discusién utilizando datos y estudios recientes con la intencién de contribuir a la
identificacion de opciones de politicas publicas. Cabe destacar que actualmente
este tema se ha convertido en una meta de Gobierno.

8 El autor es Especialista Regional en economia Laboral de la Oficina de la OIT para América
Latina y el Caribe. Las opiniones aqui contenidas son exclusivas del autor y no
comprometen necesariamente la opinion de la OIT.



Muchos de los debates sobre las politicas frente a la informalidad se originan en el
uso de conceptos o indicadores diferentes. Kanbur (2009) sefiala que cada quien ha
utilizado una definicion operativa distinta y a veces se podrian ahorrar grandes
debates si se tuviera claro qué se esta utilizando como indicador de informali-
dad.

Cabe indicar que el concepto de informalidad se origind en los afios 70 (Hart, 1970)
cuando fue asociada con un amplio rango de actividades, desde aquellas vinculadas
a la sobrevivencia a otras que comprenden negocios rentables, pero en muchos
casos eran actividades no reconocidas, no registradas, no protegidas y no
reguladas (OIT, 2013ay OIT, 2013b). Desde entonces, y hasta la fecha, ha habido un
intenso debate en torno al concepto de informalidad asi como las formas en que se
mide.

Respecto de las definiciones operativas es ampliamente conocido el concepto de
“Sector informal”. Este concepto fue precisado en 1993 durante la 152 Conferencia
Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET)". Aqui se sefiald que el sector
informal esta conformado por las “empresas del sector informal” y por el “empleo
en las empresas del sector informal”* . Posteriormente diversos sectores
enfatizaron que también también existe empleo con caracteristicas de informalidad
(sin proteccion, sin derechos de asociacion, entre otros) fuera del sector informal,
en particular, en empresas del sector formal y en el sector de trabajo doméstico.
Estos temas fueron discutidos en la 17° Conferencia Internacional de Estadisticos
del Trabajo del 2003, cuyo resultado fue la incorporacion del concepto de “empleo
informal” que en la practica esta conformado por tres categorias: empleo informal
en el sector informal, empleo informal en el sector formal y empleo informal en el

° Lo que se presenta aqui es un resumen simplificado de estas discusiones y conceptos.
Para una discusion detallada véase OIT (2013a).

0] a5 empresas del sector informal no tienen identidad legal separada de los propietarios y no
llevan contabilidad; producen bienes y servicios comercializables; tienen pocos trabajadores (en
muchos casos se usan menos de 5 trabajadores) y no estéan registradas. El “empleo en el sector
informal” es el empleo que se da en estas empresas. Cabe precisar que el concepto de
“empresa” incluye tanto a unidades que emplean a trabajadores como a los trabajadores por
cuenta propia. Esta definicion de “empresa del sector informal” fue posteriormente incorporada
en el Sistema de Cuentas Nacionales (SNA) de las Naciones Unidas.
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sector de los hogares.**

Respecto de los factores determinantes de la informalidad o formalidad existen
diversos enfoque tedricos. Entre los mas importantes destacan aquellos que
enfatizan factores econémicos e institucionales. Entre los primeros se puede
mencionar la aproximacion neoclasica que ve en la informalidad basicamente una
falta de crecimiento en relacion a las necesidades de la fuerza laboral. También
destacan las visiones dualista o estructuralista que sefialan que el crecimiento no es
homogéneo generando asi estratos econdmicos que operan con baja productividad,
pero concentran mucho empleo, lo cual da lugar a una fractura en el terreno
productivo, estando también a la base de fendmenos como la desigualdad y la
informalidad*. También se puede mencionar la visién segln la cual la informalidad
estaria integrada a los sectores modernos a través de procesos de descentralizacién
productiva, lo cual a su vez se relaciona con la division internacional del trabajo
(Portes etal.,1989).

Los enfoques institucionales afirman que los negocios a pequefia escala y con
escaso capital, sobre todo, enfrentan largos y engorrosos trdmites que implican
costos en tiempo y dinero y, como resultado, son forzados a operar en la
informalidad (De Soto et al., 1986). Una variante de esta vision plantea que la
informalidad proviene de una decisién o eleccion voluntaria (Fields, 1990; Maloney
1999 Perry et al., 2007) que considera que muchos eligen operar o trabajar de
manera informal luego de comparar los beneficios y costos de la formalidad en
términos de pago por registro, impuestos, salarios, seguridad, entre otros. Levy
(2008) afiade que los sistemas de proteccion social contributivos 0 no también
tienen un rol en la eleccion de la informalidad. En el terreno institucional, aunque
desde otro punto de partida, Kanbur (2009) asocia la informalidad a una baja
presencia del Estado y enfatiza la necesidad de darle mayor importancia al tema del
cumplimiento efectivo de las normas.

1En el 2015, la Conferencia Internacional del Trabajo, aprobo la Recomendacion 204, la cual
precisa el concepto de economia informal que: “hace referencia a todas las actividades
economicas desarrolladas por los trabajadores y las unidades econdmicas que - en la
legislacion o en la practica - estéan insuficientemente cubiertas por sistemas formales 0 no lo
estan enabasoluto”. (El subrayado es nuestro)

12\/éase Tokman (2004) para una discusion mas detallada.



La discusion sobre informalidad en el Per( fue bastante intensa entre la década de
los afios 70y 90 y estuvo orientada a explicar su alto nivel y tendencia al incremento.
En tiempos recientes la tendencia a la formalizacion observada ha revocado estos
debates. A esto también ha contribuido que el actual Gobierno ubique la
formalizacién como meta de su gestion. Por ello, conviene revisar, aunque sea
brevemente, algunos hechos estilizados sobre la formalidad / informalidad en Per(i y
que son relevantes para la politica publica.

Varios tipos y grados de formalidad

El primer tema es que hay varios tipos de formalidad. La definicidn oficial en Per( (la
cual ademas ha sido considerada como meta del Gobierno) se define por el indice de
empleo informal, el cual es un indicador de la informalidad laboral. Sin embargo, no
es la unica forma de informalidad, asi por ejemplo existe también informalidad
empresarial ,, y de hecho, aunque tiene muchos elementos en comin con la
informalidad laboral, no son lo mismo.

La formalidad laboral tiene que ver con la forma en que los trabajadores desarrollan
sus actividades: sus condiciones de trabajo y si esta cubierto por los sistemas de
proteccion social. La formalidad empresarial, en cambio, tiene relacién con las
caracteristicas de las unidades productivas: si esta registrada, si paga impuestos,
etc. Un proxy muy directo de formalidad empresarial es el nimero de empresas
registradas en la administracion tributaria. Segun datos de la Encuesta Nacional de
Hogares - ENAHO, hay cerca de 6 millones de personas que declaran tener un
negocio en Perl, de las cuales solo 15% declara tener Registro Unico de
Contribuyente - RUC, lo cual es un proxy de registro en la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT. SegUn datos de la Encuesta
Nacional de las MYPE, que entrevistd solo a las que cuentan con RUC, del 100% de
empresas encuestadas, el 70% tenia licencia municipal y solo el 50% tenia registro
de planilla. Esto muestra que la formalidad no es un proceso absoluto, de todo o
nada, sino que es un proceso gradual. Es decir, muchos negocios pueden ser
formales en alguna dimension pero informales en otra. Muestra también que las
empresas primero se formalizan en lo empresarial y luego inician la formalidad

3 También se puede mencionar la informalidad en la propiedad o en los registros de negocios.
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laboral. No ocurre al revés.

Es necesario por tanto, no confundir los diversos tipos de informalidad existentes.
Reconocer esto ayuda a entender por que la Ley MYPE no funciond, ya que intent6
formalizar laboralmente a muchas empresas que no eran formales tributariamente
(Chacaltana, 2017).

Gréfico N° 2. Per(: Tenencia de diversos registros en las MYPE. 2013
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Alta heterogeneidad

A veces se suele pensar que todos los informales lo son por la misma razon, y esto
contrasta con la alta heterogeneidad existente. Para aproximarnos a esta idea, en el
Cuadro N° 1, se muestra la estructura de la formalidad por categoria ocupacional. Se
observa que en el 2015 de los casi 16 millones de trabajadores, 11.6 millones, es
decir, el 73% tiene empleos informales. Las tasas mas altas de informalidad se
concentran en ciertos grupos: los trabajadores en las MYPE, en el servicio
domésticoy los trabajadores por cuenta propia. En términos de composicion, estos
tres grupos explican mas del 80% de todos los empleos informales en el pais. Esta
heterogeneidad muestra que no todos los informales requieren las mismas politicas.
Lo que puede funcionar para los trabajadores de las MYPE no necesariamente



funcionara para los trabajadores por cuenta propia. Los trabajadores del hogar
también requieren aproximaciones especificas

Cuadro N° 1. Perd: Empleo informal segln categoria ocupacional, 2015

Total de Trabajadores | Porcentaje Tasa de
trabajadores | informales del empleo | informalidad

(miles) (miles) imformal %
Total 15,919 11,645 100 73.2
Empleadores 664 337 2.9 50.8
Asalariados 7,493 4,158 35.7 55.5
Empresas de 1 a 10 trab. 2,947 2,708 23.3 91.9
Empresas de mas de 10 trab. 4,546 1,450 12.4 31.9
Servicio doméstico 393 362 3.1 92.1
Cuenta propia 5,580 4,999 42.9 89.6
Trabajador Familiar Auxiliar 1,762 1,762 15.1 100
Otro 28 28 0.2 100

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica

(INEI), Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), varios afios.

!Cabe sefialar que segln estudios recientes (Chacaltana, 2016) el incremento de la tasa de
empleo formal ha ocurrido sobre todo entre los trabajadores asalariados, y al interior de los
asalariados, los mayores incrementos en las tasas de formalidad ocurrieron entre los
trabajadores de empresas con mas de 10 empleados.
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Probablemente, el hecho mas novedoso del mercado laboral peruano en afios
recientes es el inicio de una tendencia hacia la formalizacion® . La pregunta es: ¢, Qué
cambios econdémicos o institucionales pueden estar asociados a este cambio de
tendencia en la formalizacién del empleo? Un primer candidato natural a factor
explicativo es el alto crecimiento econémico que alcanzo la economia peruana
precisamente en el periodo de andlisis. El crecimiento promedio anual fue de 6.1%
entre los afios 2002 y 2013, lo cual contrasta con lo ocurrido en décadas previas (en
los afios 90 la economia crecid alrededor de 3% anual y en los 80 el crecimiento fue
practicamente nulo).

Un segundo elemento se asocia a la composicién sectorial del crecimiento. Es
ampliamente reconocido que la economia peruana presenta una elevada
heterogeneidad productiva, unida a una alta desarticulacion entre aquellos sectores
mas productivos con los menos productivos * . Segun datos recientes del INEI
(Grafico N° 3), en el 2007 la productividad maxima (sector minero) fue 50 veces la
productividad minima (sector agropecuario y pesca).

15 A diferencia del andlisis de la informalidad, el estudio de los procesos de formalizacion es un
tema de reciente interés académico a nivel internacional. Véase Berg (2010) para el caso de
Brasily Bertranou et al. (2014) para Argentina.

16 Tavara, Gonzalez de Olarte y del Pozo (2014) analizan la heterogeneidad productiva de PerGienel
largo plazo y encuentran que esta incrementa tanto en periodos de crecimiento como de crisis.
Encuentran también que la mayor parte de los servicios (financieros y no financieros) son
producidos y consumidos por el sector de las grandes empresas. Lo mismo ocurre con la

24 energia.



Grafico N° 3. Per0: Heterogeneidad productiva, formal e informal, 2007
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI). Producciony empleo informal en el Perd. Cuenta Satélite de la
economia informal 2007 - 2012, Lima, 2014.

El problema principal es que los sectores menos productivos poseen la mayor parte
del empleo y al mismo tiempo la menor parte del producto. Segun datos del INEI
(2014), el sector informal, en el afio 2007, explicaba el 19% del Producto Interno
Bruto y el 61% del total del empleo. Esto implicaria que en promedio la productividad
del sector formal es 8 veces mayor que la del sector informal. Se esperaria que si
hubo cambio en la estructura del empleo esto podria generar un incremento en la
formalidad solo por el traslado de trabajadores de sectores menos productivos a
otros mas productivos.

Por otra parte, en el periodo de andlisis también se han producido cambios
institucionales importantes. Probablemente, el mas importante haya sido la
creacion de regimenes laborales especiales, destacando la creacion del Régimen
Laboral Especial para las Micro y Pequefias Empresas (denominada Ley
MYPE) *" aprobada inicialmente en 2003 y que redujo los costos no salariales de

7 Vale la pena mencionar que en el afio 2000 también se cre6 el Régimen de Promocion Agraria
que incluye también un régimen laboral especial asi como un régimen tributario especial
aplicable aempresas agricolas de todo tamafio. Para mayor informacion ver Chacaltana (2007).
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manera drastica para trabajadores de microempresas (hasta de 10 trabajadores), a
menos de la cuarte parte de lo que se etablece en el régimen general® . En el afio
2008, este regimen fue ampliado y se cred un régimen intermedio para empresas de
hasta 100 trabajadores que reduce los costos del trabajo a alrededor de la mitad de
los existentes en el régimen general* . Dado que las microempresas generan mas
del 70% del empleo asalariado en el Per(, estas reformas implicaron un cambio
notorio en los costos del trabajo promedio: en término ponderados, los costos
laborales no salariales se redujeron de 54% a 17% como proporcion del salario en el
2003 *. A pesar de su magnitud poco se ha estudiado sobre estos regimenes.

Finalmente, otro elemento relacionado es la capacidad del Estado para hacer cumplir
sus propias normas# . La capacidad inspectora peruana siempre se ha considerado
- y de hecho ha sido - déhil, no obstante en la Gltima década se produjeron cambios
importantes sobre todo en la tecnologia de la inspeccidn. En el afio 2006, se firmé
un acuerdo entre el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SUNAT), mediante el cual se cred el
Sistema de la Planilla Electronica. En Per( las empresas deben enviar sus planillas al
Estado incluyendo informacion del trabajador, salarios, modalidad contractual y
otros beneficios. Hasta antes del acuerdo, las planillas de las empresas debian ser
enviadas cada afio impresas y en fisico al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo (MTPE). Con el sistema de Planilla Electronica éstas se deben enviar
mensualmente a la SUNAT junto con la declaracién de impuestos. Dado que la
SUNAT ha tenido una mayor capacidad inspectora que el MTPE esto deberia haber
implicado un incremento en la probabilidad de deteccidn de infracciones laborales,
al menos al nivel existente en la SUNAT %

18Existe discusion sobre el concepto de “costos no salariales”. Para algunos, el pago de las
vaciones, por ejemplo, forma parte del salario.

13 Caculos a partir de la Ley N° 30288 publicada en el Diario Oficial El Peruano (16 de Dicieimbre de
2014).

2 Cabe enfatizar que en el 2013 se amplia ain mas este régimen y se elimina el limite del nimero
de trabajadores como elemento de aplicabilidad de la ley. Los célculos se han hecho utilizando
datos de la Ley N© 30288, publicada en el Diario Oficial El Peruano (16 de Diciembre de 2014).

2Kanbur (2009) menciona que el hacer cumplir las normas ha sido un tema postergado en la
literatura econémicay que se necesita unateoria al respecto.

22| ginformacién de la planilla electrénica esta disponible para el servicio de inspecciones.



Existen posiblemente otros elementos, pero estos son los mas destacados o
recurrentes en la discusién académica y politica de Per(. Pocos estudios han
realizado un analisis combinado de multiples factores en relacién con la formalidad
(o informalidad)® . Por lo general, los estudios se han concentrado en alguno de
estos elementos. De hecho, es posible que por separado cada uno de estos
elementos presentes alglin grado de correlacion y significancia.

Chacaltana (2016) analiza estos factores de manera conjunta en el periodo 2002 y
2012, utilizando para ello informacion de tipo panel a nivel de las 24 regiones del
pais . Para medir la formalidad utiliza el indicar de tasa de empleo registrado en
cada region®. La especificacion es un anlisis de regresion mdltiple .

AT ,= B+ By +BASG +BAR+BN +&,

Modelo N° 1

En este caso, ,5-1 son los efectos fijos regionales, AY jr €s el crecimiento del

alta . L
¥ s el cambio en la participacion de
los sectores de alta intensidad de uso de mano de obra en el valor agregado regional,

valor agregado regional por trabajador S

A I'V es la variable que aproxima la incorporacién de laley MYPEy Af yr €S el

z\er por ejemplo, Machado (2012), Loayza (2013) y Verdera (2014).

24E| valor agregado regional es el producto interno bruto regional menos impuestos y derechos de
importacion, medido en precios constantes de 1994. Este se divide entre el total de trabajadores
de la regién para calcular el valor agregado por trabajador. Al momento de edicién de este
articulo, solo se contaba con informacion desagregada por sector y region hasta el afio 2012.

3E| Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo de Perd (MTPE), gentilmente nos permitio
acceso a los valores absolutos de este indicador proveniente de la Encuesta Nacional Mensual
de Variacion del Empleo (ENVME) y pudimos construir la tasa de empleo registrado (empleo
asalariadoen empresas de 10 y mas trabajadores) como proporcién del empleo total en cada
region.

%E| analisis de regresion multiple aqui presentado solo tiene por finalidad analizar de manera
controlada el efecto de diversas variables en el empleo registrado. No intenta evaluar el impacto
individual de cada una de ellas. Existen estudios que han intentado evaluar algunos de estos
factores de manera separada. Para evaluar de manera conjunta todos estos factores se
requeriria un andlisis de multitratamientos, lo cual excede el limite de este articulo.
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cambio en la tasa de érdenes inspectoras por cada mil trabajadores. Los resultados
de este ejercicio se muestran en el Cuadro N° 6. Se presentan diversas estimaciones
que van incorporando progresivamente las diferentes variables. Los resultados se
muestran en el Cuadro N° 2. En primer lugar, se relaciona la variacion de la tasa de
empleo registrado con el crecimiento del valor agregado regional por trabajador. El
coeficiente resulta significativo al 1% (Modelo 1). Luego, se afiade a esta regresion
una variable que representa el crecimiento de la participacion de los sectores
intensivos en empleo en el valor agregado regional. Su coeficiente resulta también
significativo al 5% y se mantiene la significancia del valor agregado regional por
trabajador (Modelo 2). En tercer lugar, se afiade la variable que aproxima la
incorporacion de la Ley MYPE (la variacion del costo laboral promedio ponderado a
nivel regional) y su efecto resulta no significativo aun cuando la significancia de las
variables previas se mantiene (Modelo 3). En cuarto lugar, se afiade la variable
relacionada con los cambios en la inspeccidon y su incorporacion resulta no
significativa, no alterando los resultados previos (Modelo 4). De manera interesante,
el coeficiente de ajuste R* es de 0.31 cuando s6lo se toma en cuenta el valor
agregado regional por trabajador (Modelo 1) y se incrementa a 0.35 cuando se
afiade el cambio en la composicién del crecimiento (Modelo 2). Adicionalmente, se
utilizan variables dummy como proxy de las variables institucionales. En este caso,
se utiliza una primera dummy para el afio 2003, fecha en que se generd el régimen
laboral para las microempresas (Modelo 5) y una segunda dummy para el 2009,
momento en que se inicié la aplicacion de laampliacion de dicha ley a empresas con
hasta 100 trabajadores(Modelo 6). Por otra parte, a fin de aproximar el efecto de la
Planilla Electronica se generé también una dummy para el afio 2008, fecha de su
aplicacion obligatoria (Modelo 7) . El andlisis de estas variables controlado por el
crecimiento del valor agregado regional por trabajador y el crecimiento sectorial
ratifica coeficientes no significativos para estas variables.

ZDado que son cambios permanentes, se utiliz6 dummies con el valor 1 para el afio
correspondientes y para los siguientes afios. Las dummies son nacionales porque el régimen no
varia por regiones subnacionales.



Cuadro N° 2. Resultados de regresion multiple (2002 - 2012)

@) )] (3) (4) (5) 6) (7)
Valor agregado regional 0.633%** 0.781%** 0.759%** (0.747*** (0.886%** 0.918%** (.924***
por trabajadora (0.068)  (0.079)  (0.079) (0.080) (0.098)  (0.098)  (0.101)

Participacién de sectores
intensivos en mano de obra -
en el producto regional @

0.493***  0.464*** 0.464*** 0.588*** 0.661*** 0.667***
(0.141)  (0.141)  (0.141) (0.150) (0.153)  (0.155)
Costos laborales regionales a 0.038 0.038
- - (0.022)  (0.022) - - -

Tasa de 6rdenes
inspectoras cerradas por

¢/1,000 ocupados por - - - 0.001 - - -

regiona (0.001)

Afio 2003 (Régimen de -0.949 -0.133  -0.068
i b

microempresa) - - - - (0.538) (0.668) (0.706)

Afio 2009 (Régimen de -1.778 -1.377

pequefia empresa)® - - - - - 0.874) (1.629)

Afio 2008 (Planilla

electrénica)® -0.49

Prueba F 86.3 51.9 36.0 27.3 36.0 38.5 22.7

Prob > F (p-value) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

R2 ajustado 0.314 0.354 0.361 0.361 0.361 0.372 0.369

N 186 186 186 186 186 186 186

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacion del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI), el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(MTPE), laEncuesta Nacional de Hogares (ENAHO) y la Ley N° 30288.

Nota: La variable dependiente en todos los modelos es la variacion de la tasa de
empleo registrado. Desviacién estandar en paréntesis. Sectores intensivos en
empleo: agricultura y pesca, comercio, restaurantes y hoteles y servicios. (a) Las
variables estan expresadas en variaciones; (b) Las variables son dummies y estan
asociadas a regimenes laborales MYPE; © La variable es dummy y esté asociada al
fortalecimiento de inspecciones. *=Significancia a 10%, **=Significancia a 5%,
***=Significanciaa 1%.

Estos resultados, implican que el incremento del valor agregado por trabajador en
las regiones ha resultado un elemento determinante en el proceso de crecimiento de
la tasa de empleo registrado en el Per(. El crecimiento de ciertos sectores, como
aquellos mas intensivos en empleo, también afiade poder explicativo a este proceso.
Las variables asociadas a la reforma laboral no resultan significativas en contraste
con la magnitud de los cambios que implic6. Similar es el caso del fortalecimiento
de lainspeccién, que continda siendo débil a pesar de los cambios operados 2

28 Cabe mencionar que en 2013 se cred la Superintendencia de Inspecciones Laborales (SUNAFIL)
con lafinalidad de fortalecer el servicio inspector.
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En este articulo se encuentra evidencia que las variables econdmicas y estructurales
han sido las principales impulsoras del proceso de formalizacién observado en la
Ultima década en el Perdl. Es probable, que en las primeras fases de este proceso sea
asiy que paraniveles altos de informalidad las primeras reducciones se asocien mas
alos factores econdmicos que a los institucionales. Sin embargo, es necesario tener
presente que los aspectos estructurales no explican el proceso de formalizacion por
completo. Diversos estudios han mostrado que para el nivel de Producto Interno
Bruto — PIB - per cépita de Perd, el pais tiene mayores tasas de informalidad en
comparacion a otros de similar nivel. Esto permite la existencia de un espacio para la
elaboracion de politicas.

Sin embargo, en el articulo se encuentra también que los aspectos institucionales, a
pesar de su magnitud, no han sido significativos como explicaciéon de la
formalizacion. ¢ Esto significa que las politicas institucionales no funcionan? No.
Quizas no se han ensayado las politicas institucionales correctas. Por ejemplo no se
han ensayado, como si se ha hecho en otros paises, el uso de la tributacién con fines
de formalizacién o estrategias sectoriales o territoriales. En general, aln esta
pendiente la implementacién de una estrategia integrada y coordinada de
formalizacién que reconozca que no todos los informales se encuentran en esa
situacion por la misma causa y que, por tanto, hay que desarrollar intervenciones
multiples y coordinadas en diferentes areas. En la experiencia comparada, lo que
parece haber funcionado mejor es la combinacion de estrategias de incentivos junto
con estrategias de fiscalizacidn. Ambas parecen funcionar mejor si estan juntas que
separadas.

Referencias:

Arias-Vasquez, Francisco J.; Lee, Jean N. & Newhouse, David (2012). The Role of
Sectoral Growth Patterns in Labor Market Developments. Banco Mundial:
Washington, D.C.

Berg, Janine (2010). Laws or Luck? Understanding rising formality in Brazil in the
30 2000s. MPRA Paper. University Library of Munich.



Bertranou, Fabio etal (2014). Informalidad laboral en Argentina. OIT: Buenos Aires.

Chacaltana, Juan (2001). Reforma en la contratacion y el despido en el Pert de los
noventa. En: Revista Economia. Vol, 24. No. 48. Pontificia Universidad Catélica del
Peru: Lima.

Chacaltana, Juan (2008). Una evaluacion del régimen laboral especial para la
microempresa en Perd, al cuarto afio de vigencia. Mimeo. OIT: Lima.

De Soto, Hernando; Ghersi, Enrique, Ghibellini, Mario e Instituto Libertad y
Democracia (1986). El otro sendero: la revolucion informal. Lima; El Barranco:
Instituto Libertad y Democracia.

Diaz, Juan José (2014). Formalizacién empresarial y laboral. En: Infante, Ricardo &
Chacaltana, Juan (Eds.). Hacia un desarrollo inclusivo. El caso de Peru. Pp. 173-
260. OITy CEPAL: Santiago de Chile.

Fields, Gary (1990). Labour market modeling and the urban informal sector: Theory
and evidence. OECD: Paris.

Hart, Keith (1972). Employment, Income and Inequality: A Strategy for Increasing
Productive Employmentin Kenya. OIT: Ginebra.

INEI (2014). Produccién y empleo informal en el Per(: Cuenta satélite de la
Economia Informal 2007-2012. INEI: Lima.

Infante, Ricardo & Sunkel, Osvaldo (2012). La heterogeneidad de la estructura
productiva latinoamericana. Cambio estructural para la igualdad. Una vision
integrada de desarrollo. Trigésimo cuarto periodo de sesiones. CEPAL: San
Salvador.

Infante, Ricardo & Chacaltana, Juan (2014). Hacia un desarrollo inclusivo. El caso
dePer(. OITy CEPAL: Santiago de Chile.

Infante, Ricardo; Chacaltana, Juan e Higa, Minoru (2014). Aspectos estructurales
del desempefio macroecondmico del Perd. Situacion actual, perspectivas y
politicas. En: Infante, Ricardo & Chacaltana, Juan (Eds.). Hacia un desarrollo
inclusivo. El caso de Perdl. Pp. 97-172. OIT y CEPAL: Santiago de Chile.

Kanbur, Ravi (2009). Conceptualizing Informality: Regulation and Enforcement.
Indian Journal of Labour Economics. Vol. 52, No. 1, pp. 33-42.

31



32

Loayza, Norman (2013). Causas y consecuencias de la informalidad en el Peru.
BCRP: Lima.

Loayza, Norman & Raddatz, Claudio (2006). The Composition of Growth Matters for
Poverty Alleviation. Banco Mundial: Washington, D.C.

Leodn, Janina & Cermefio, Rodolfo (1990). Las interrelaciones entre los sectores
formal e informal en Lima Metropolitana: el caso de la Industria. PUCP: Lima.

Levy, Santiago (2008). Good Intentions, Bad Outcomes: Social Policy, Informality,
and Economic Growth in Mexico. Brooking Institution Press: Washington, D.C.

Machado, Roberto (2012). La economia informal en el Perd: magnitud y
determinantes (1980-2011). Apuntes del CIUR Vol. XLI, No. 74, pp. 197-233.

Maloney, William F. (1999). Does Informality Imply Segmentation in Urban Labor
Markets? Evidence from Sectoral Transitions in Mexico. The World Bank Economic
Review. Vol. 13, No. 2, pp. 275-302.

OIT (2013). Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and
informal employment. OIT: Ginebra.

OIT (2015). Recomendacion sobre la transicién de la economia informal a la
economia formal. 1042 Reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo. OIT:
Ginebra.

Perry, Guillermo et al (2007). Informality: Exit and Exclusion. Banco Mundial:
Washington, D.C.

Portes, A.; Castells, M. & Benton, L. (1989). The informal economy. Studies in
advanced and less developed countries. The John Hopkins University Press:
Baltimore y Londres.

Ravallion, Martin & Chen, Shaohua (2006). China's (Uneven) Progress Against
Poverty. Banco Mundial: Washington, D.C.

Téavara, José; Gonzales de Olarte, Efrain & Del Pozo, Juan Manuel (2014).
Heterogeneidad estructural y articulacion productiva en el Perl: evolucion y
estrategias. En: Infante, Ricardo & Chacaltana, Juan (Eds.). Hacia un desarrollo
inclusivo. El caso de Perd. Pp. 39-96. OIT y CEPAL: Santiago de Chile.



Tello, Mario (2012). Labor Productivity in Peru: 1997-2007. Journal of CENTRUM
Cathedra. Vol. 5,No. 1, pp. 11-142.

Tokman, Victor E. (2004). Una voz en el camino. Empleo y equidad en América
Latina; 40 afios de blsqueda. Lima, OIT

Verdera, Francisco (2014). Do limits exist to informality growth in South America? A
preliminary exploration. En: Cling, Jean-Pierre et al (Eds.). The Informal Economy in
Developing Countries. Routledge: Nueva York.

Yamada, Gustavo (1996). Urban Informal Employment and Self Employment in
Development countries. Theory and Evidence. Economic Development and Cultural
Change. Vol. 44, No. 2 pp. 289-314. The University of Chicago Press.

Fuentes de datos:

® Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) del Instituto Nacional de Estadistica e
Informética (INEI). Afios 2002-2012.

® indice de empleo registrado 2002-2012 publicado en la pagina web del MTPE.

e Anuarios estadisticos del MTPE (2002-2012).

e Compendio estadistico del INEI (2002-2012).

33



34

La informalidad es un fendbmeno de muchas dimensiones. Segin algunos
especialistas cuando la informalidad alcanza niveles entre 60 % a 70 %, como en el
Peru, ésta es una forma de vida que trasciende lo econémico. No obstante los
factores econémicos son un factor importante de la informalidad. Asi, la
informalidad y el crecimiento econdmico estan relacionados.

¢Cudl es la relacion de causalidad apropiada? ¢La informalidad reduce el
crecimiento? o ¢ El crecimiento reduce la informalidad? Pareciera que se trata de una
relacion de dos vias. Siendo asi, el crecimiento seria una condicion necesaria para
reducir la informalidad, pero no es suficiente. Existen ademas otros factores
estructurales, institucionales y de politica econémica.

En este articulo se trataran los factores relacionados con la politica fiscal. La
hipétesis que se plantea es que ésta puede contribuir a reducir o a agravar la
informalidad de manera significativa, al incidir en los costos y beneficios de ser
formal. El articulo se divide en tres secciones: en la primera se aborda el tema
relativo al tamafio del Estado. Un Estado eficiente y que brinde servicios de calidad
fomenta la formalidad, por el contrario un Estado ineficiente y pequefio fomenta la
informalidad; en la segunda se desarrollan los aspectos vinculados a la carga
tributaria que enfrentan las empresas y las personas, la misma que incide en los
costos de ser formal; finalmente, en la tercera seccion se explica el papel de la
administracion tributaria y de los costos que también genera a las empresas y los
ciudadanos en general.

# Profesor del Departamento de Economia - PUCP y Consultor Independiente.



A diferencia de lo que cualquiera podria imaginar, nuestro pais tiene un Estado
pequefio. El indicador cominmente utilizado para realizar comparaciones
internacionales referidas al tamafio del Estado es el gasto pablico como porcentaje
del Producto Bruto Interno - PBI. De acuerdo con este indicador, segun datos del afio
2013, el Pertl ocupaba el puesto 79 en una muestra de 84 paises . El gasto publico
(sin considerar intereses) equivale al 21.7 por ciento del PBI, nivel Inferior a nuestros
socios de la Alianza del Pacifico: Chile (23.1 %) y Colombia (32.4 %). En general, el
tamafio del Estado en el Perd es inferior al promedio de paises de ingreso medio- alto
(33.6 %) y alos de América Latina y El Caribe (29 %).

Si se enfoca solo en el denominado gasto social, de acuerdo con los datos del afio
2013, el gasto en Educacion fue equivalente al 3.2 % del PBI, mientras que el
promedio de una muestra de 35 paises alcanza a 5.2 %. En el caso del gasto en
salud, las diferencias son mas significativas: en Per( el gasto asciende a 2.4 % del
PBI, en tanto que el gasto en promedio en los paises de la muestra es de 5.4 % del
PBI.

Si se compara con paises de América Latina, el gasto social en el pais equivale al
53% del promedio de la region. En Per( éste gasto asciende a 8.3 % del PBI,
mientras que el promedio de América Latinaes 15.7 % del PBI.

Un Estado en el que la cobertura del gasto social es pequefia y los servicios de
educacion, salud e infraestructura, seguridad social y vivienda, no alcanzan a todos
los ciudadanos, dificilmente contribuye a reducir lainformalidad.

Gastar poco y mal afecta los niveles de competitividad. Aln mas, la ausencia del
Estado es uno de los factores que contribuye a los altos niveles de informalidad dado
que para amplias capas de la sociedad, la formalidad esta asociada con una mayor
carga gubernamental, que pocos estan dispuestos aasumir siacambio no reciben
servicios de calidad, que el Estado debe proveer.

% |MF. Government Finance Statistics
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Una carga fiscal elevada puede promover la informalidad. Segin Paying Taxes
(2017), en un estudio comprensivo de la carga fiscal que enfrentan las empresas de
190 economias, nuestro pais tiene indicadores bastante aceptables.

Cuadro N° 1. Indicadores de los costos que generan los tributos.

Carga Tributaria de
las empresas **

Tiempo que toma
pagar impuestos

NUmero de pagos
anuales

Pert 35.6% 260 horas 8
América Latina 52.3% 564 horas 22,6
Mundo 40.6% 251 horas 25

Fuente: Paying Taxes 2017. Elaboracion: INDE Consultores

El estudio resefiado elabora tres indicadores para medir los costos que generan los
tributos a las empresas: la carga tributaria, el tiempo que toma pagar impuestos y el
nimero de pagos anuales.

Respecto al primer indicador, en el Per( la carga tributaria efectiva que enfrenta la
empresa tipo es de 35.6%% , la cual es inferior a la carga tributaria promedio de los
paises de América del Sur, que es de 52.3% y la carga tributaria promedio de las 190
economias del mundo que es de 40.6%.

En relacion al segundo indicador, en el pais el tiempo que le toma a una empresa tipo
pagar impuestos es de 260 horas anuales®, lo cual es significativamente inferior al

3 Comprende el impuesto a la renta, los tributos que gravan las planillas y otros tributos que
afecten los resultados financieros de las empresas.

% | a carga tributaria se mide sobre la utilidad comercial. La empresa tipo tiene un capital que
equivale a 102 veces el ingreso per capita y sus ingresos equivalen a 1,050 veces el ingreso
per cépita. Se encuentra en el sector industrial o comercial de la economia. Sus ventas son el
mercado interno. Cuenta con 60 trabajadores.

¥ Las declaraciones y pagos por internet se contabilizan como un pago, aunque se realicen
doce pagos mensuales.



promedio de la region, que es de 564 horas y es ligeramente superior al promedio
mundial que es de 251 horas.

Finalmente, respecto al tercer indicador, en el Pert la empresa tipo tiene que realizar
8 pagos anuales, numero significativamente inferior al de pagos promedio de la
region y del mundo. Esto ultimo demuestra los avances que ha tenido la SUNAT, en la
(ltima década, en las declaraciones y pagos por internet.

En conclusion, los costos que generan los tributos a una empresa tipo no parecerian
ser un factor que determina los altos niveles de informalidad en nuestro pais. No
obstante, seria importante contar con un estudio similar para las micros y pequefias
empresas, en donde se encuentran la mayor parte de trabajadores informales.

Los indicadores anteriores se construyen desde la perspectiva de las empresas; los
indicadores mas tradicionales se construyen desde la perspectiva de las cuentas del
Gobierno o de las finanzas publicas. En este enfoque existe laidea muy difundida que
el principal componente de los ingresos del Gobierno son los impuestos. Si bien esta
idea es correcta, los impuestos representan aproximadamente las tres cuartas
partes de los ingresos totales. Existen rubros importantes que presentan la otra
cuarta parte que normalmente se deja de lado en el andlisis, pero que forman parte
del esfuerzo que se demanda al ciudadano, tal como se observaen el Grafico N° 1.

De acuerdo con datos del afio 2014, los impuestos representan el 76.5 % de la carga
fiscal global; le siguen las contribuciones sociales que representan el 9.8 %; las
tasas, aportes por regulacion y multas representan el 7.5 %, y el canon, las regalias y
los gravamenes el 4.8 %.
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Cuadro N° 1: Estructura de la carga fiscal global. Afio 2014

Tasas, aportes por
regulacién y multas

1.5%
7.5%

4.6% I Impuestos

@ cContrib, ESSALUD y ONP
9.8%

’ 1 cCanon, Regalias

S ——
[ |
(|

Fuente: BCRP MEF, SUNAT. Elaboracion: INDE CONSULTORES

Siguiendo a Corbacho (et al. ed. 2012) la carga fiscal comprende cinco conceptos.
El primer concepto corresponde a la presion impositiva del gobierno central (que es
el que coloquialmente se conoce como presion tributaria). De acuerdo con este
concepto, la presion impositiva alcanzo en el Perd, en el afio 2015, un monto
equivalente a 14.8 % del PBI. Sin embargo, este concepto no incluye los impuestos
de los gobiernos locales, las contribuciones sociales, el canon petrolero, las regalias
y gravdmenes mineros, los aportes por regulacion, las tasas administrativas y las
multas. Todos estos conceptos agregados a la presion impositiva llevaron en el
2015 aunapresion fiscal global del 20% del PBI.



Gréfico N° 2: La descomposicion de la carga fiscal global, 2015 (% del PBI)

Aportes por
regulacion
tasas y

Canon,
Presion RELEUEERY
Gravamenes

Contribu-
ciones
Sociales

Presion
Fiscal
Presion
Presion Impositiva
Gobierno
Presion
Impositiva
Gobierno
Presion
Impositiva
Gobierno

Fuente: BID. Recaudar no basta. Elaboracién: INDE CONSULTORES

Por otra parte, resulta interesante medir a partir de las cuentas de recaudacion del
Gobierno la presion tributaria por sectores econdmicos * . Los resultados indican
que el sector econémico con mayor presidn tributaria es la manufactura no primaria
(37.2%) y el de menor presion tributaria el agropecuario (2.7%). Esta significativa
diferencia esta explicada por el régimen tributario, los niveles de informalidad y
evasion de cada sector. Asi, el sector agropecuario tiene tasas impositivas mas
bajas, exoneraciones del Impuesto General a las Ventas - IGV, y al mismo tiempo los
niveles de informalidad y evasion son mayores.

Siguiendo con la perspectiva de las cuentas a partir del Estado resulta que la presién
tributaria del Per es inferior a la de los paises de la Organizacién para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmico - OCDE. Si se compara datos del afio 2013 la presion
tributaria en el pais (20.1%) es significativamente inferior (14 PR) al promedio de los
paises de la OCDE (34.1%). ¢En qué tributos se dan las mayores diferencias? En el
caso del impuesto a la renta de las personas la diferencia es de 6.8 puntos
porcentuales (pp), y en el caso de las contribuciones sociales, la diferencia es

% Este indicador sectorial se construye dividiendo la recaudacion por sectores econémicos
que publica SUNAT entre un estimado el PBI (nominal) sectorial.
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6.9 pp. Estos dos tributos explican toda la diferencia. En los impuestos a los bienesy
servicios, de los cuales el impuesto al valor agregado es el mas importante, también
hay una diferencia de 2.8 pp, lo que es compensado por otros tributos que se cobran
en Per( (por ejemplo ITAN, ITF, principalmente).

Teniendo claro que nuestra presion tributaria es baja cabe analizar si la menor
recaudacion en Per( obedece a menores tasas, a mayores exoneraciones o
deducciones (es decir gastos tributarios), o a mayores niveles de evasion e
informalidad. Se analizara cada una de estos tres factores.

Respecto al primer factor, ya se sefiald de acuerdo con el estudio de Paying Taxes
2017, que la carga tributaria es menor en comparacion con la regién y el mundo. En
el siguiente cuadro se presenta una comparacion mas detallada de las alicuotas
nominales de los principales impuestos.

Cuadro N° 2: Tasas impositivas en Peru, ALC y OECD

VA | RE |t | s | Tacas
Per( 18 30 (28) | 15¢(8) 30 5
LAC-20 15.2 28.5 11.2 28.2 4.4
OECD 19.2 25.0 10.8 43.6 4.9

Fuente: CIAT, OECD. Elaboracion: INDE CONSULTORES

a) En el caso del Impuesto al Valor Agregado- IVA, la tasa vigente en Per supera al
promedio de América Latina - ALCy el Caribe que es de 15.2%, pero es inferior al
promedio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico —
OCDE, que es 19.2%.

b) En el caso del impuesto a la renta de empresas la reciente reduccion en la tasa
nos equipard con el promedio de ALC, pero sigue siendo superior al promedio de
los paises de la OCDE. Esto significa que para ser atractivos a la inversion nuestra
tasa deberia ser mas baja en el futuro.



c) Enel caso del impuesto a la renta de las personas la reciente reduccién de la tasa
minima (aquella con la que se inicia la escala) es inferior tanto al promedio de ALC
como al de la OCDE. En cambio, respecto a la tasa maxima esta es superior al
promedio de ALC pero muy inferior al promedio de OCDE.

En conclusidn, en conjunto las alicuotas nominales no parecen ser mas elevadas.

Respecto al segundo factor, éste afecta principalmente al impuesto a la renta, tanto
de personas como de empresas. Las deducciones pueden ser insuficientes o
excesivas, dependiendo de la legislacién de cada pais. Las deducciones son tan
importantes como las tasas, porque al afectar a la base imponible determinan el
nivel de las tasas efectivas de los impuestos y en consecuencia afectan a la
competitividad tributaria.

En el caso del impuesto a la renta de las empresas la legislacion de éste permite un
conjunto de deducciones, principalmente:

a) Losinteresesde las deudas.

b) otrostributos, como elimpuesto predial y las regalias sobre ingresos,

c) las pérdidas de ejercicios anteriores,

d) ladepreciacion,

e) enelcaso del sistemafinanciero, las provisiones,

f) los castigos por deudas incobrables,

g) los gastos en proyectos de innovacion cientifica, desarrollo e innovacion
tecnoldgica.

Existen pocos estudios en los que se efectlie una comparacion internacional de
cada una de estas deducciones. Seria importante realizar dichas evaluaciones para
mejorar la competitividad tributaria en este aspecto. Lo que no cabe duda es de la
complejidad de las mismas, por lo que seria recomendable un esfuerzo de
simplificacion.

En el caso del impuesto a la renta de las personas si existen mas estudios que
comparen las deducciones internacionalmente. En el reciente libro publicado por el
BID* se sefiala que en los paises latinoamericanos se desperdicia el potencial de

% Corbacho et al editores.
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recaudacion del impuesto a la renta personal y no se aprovecha bien su potencial
redistributivo. Ya hemos comentado cémo mientras en Per( y en América Latina la
recaudacion es inferior al 2 % del PBI, en los paises de la Organizacién para la
Cooperaciony el Desarrollo Econémico — OCDE, la recaudacién promedio se acerca
al 9% del PBI. Segun el Banco Interamericano de Desarrollo - BID, en América Latina
“el régimen del Impuesto a la Renta de las Personas (IRP) se asemeja a un cascarén
cuyo contenido se ha ido vaciando. Esencialmente, son cuatro los dispositivos que
han usado en la practica las sociedades latinoamericanas para convertir al IRP en un
cascaron vacio: el disefio de las tasas y los tramos, la generosidad de las
deducciones, el tratamiento preferencial que se otorga a los ingresos de capital y la
evasion propiamente dicha.”

En Arias (2009), citando a Centragolo y Sabaini (2007), se sefiala que en el caso del
IRP Colombia, Argentina y Perl son los paises que otorgan mayores deducciones
con respecto al ingreso per capita (3.5, 2.7 y 2.6 veces, respectivamente).
Asimismo, sefiala Arias cuando se realiza una comparacion del impuesto pagado
para distintos niveles de ingreso se obtiene que en el caso del IRP del Per la tasa
efectiva es unade las menores de los paises de la muestra.

Segln Benitez (2015) esta situacion se habria mantenido hasta hace pocos afios.
De acuerdo con este estudio las tasas teorico-efectivas son mucho menores a las
alicuotas legales establecidas por la legislacién en los paises y, con muy pocas
excepciones (El Salvador, Jamaica, México y Uruguay), alcanzan Ginicamente a los
contribuyentes del noveno y décimo decil. Segln los calculos presentados en el
estudio que se comenta Per( es uno de los seis paises de América Latina en los que
el IRP alcanza solo al decil de mayores ingresos.

Finalmente, acerca del tercer factor solo existe informacion periddica de la evasion
del IGV, la misma que se redujo significativamente en alrededor de 20 pp (desde 50
% hasta 30 %) en el periodo 2003-2008. No obstante, en el periodo 2008-2015, la
reduccion de la evasion se ha estancado y se mantiene en alrededor de 30 %. Existen
tres probables explicaciones para el estancamiento en la tasa de evasion: i) la
desaceleracidon de la economia; i) la mayor dificultad en reducir la tasa de evasion
por debajo del 30 %; v iii) el agotamiento de las estrategias de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT. Respecto al tercer
factor cabe sefialar que el estancamiento coincide con el uso mas intensivo de los
sistemas de detracciones, lo cual es un indicio que dichos sistemas no estan
funcionando.



Al respecto, un estudio reciente de CASE * ha calculado las tasas de evasion del IVA
para 27 paises de la Union Europea en el afio 2014. Dichas tasas de evasidn fluctian
desde el 1 % para Suecia hasta el 38 % para Rumania, con una mediana de 10 %.

Si calculamos el coeficiente de correlacién entre las tasas de evasion de los 27
paises y las tasas del IVA obtenemos un coeficiente de -0.032, es decir la
correlacion entre ambas variables es casi nula, tal como se observa en el grafico
siguiente:

Grafico N° 3: Tasas del IVA y evasion tributaria en los paises de la UE.
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En cambio, existe una elevada correlacion entre las tasas de evasion del IVA'y el
indice de Desarrollo Humano (IDH) de estos 27 paises. En este caso, el coeficiente
arroja un valor de -0.60 lo que quiere decir que a mayor IDH, menor tasa de evasiény
viceversa.

Podemos concluir que la menor recaudacién del Per con respecto a los paises de la
OCDE se debe en buena parte a deficientes disefios del impuesto a la Renta de las
Personas y a mayores tasas de evasion en el caso del IGV. No existe Mucha
informacion en el caso de las contribuciones sociales, pero puede plantearse como
hipotesis que la informalidad laboral y consecuente evasion de los impuestos o
contribuciones a la planilla, junto con el menor ingreso per cépita (como es también
el caso delimpuesto alarenta de las personas) explican lamenor recaudacion.

% Center for Social and Economic Research (Varsaw)
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Un aspecto muy interesante en el disefio de los sistemas tributarios lo constituyen
los regimenes simplificados para los pequefios contribuyentes (mayormente las
MYPE).

Los regimenes simplificados actualmente vigentes fueron creados en 1993 con el
objetivo de reducir los costos de cumplimiento de los pequefios contribuyentes que
vendian bienes o prestaban servicios a consumidores finales, a la vez que permitiaa
la administracion tributaria concentrarse en el control y fiscalizacion de los
medianos y grandes contribuyentes. Con el paso de los afios la carga tributaria de
este importante segmento de contribuyentes se fue reduciendo, lo que desvirtud el
objetivo inicial. En la actualidad el Régimen Unico Simplificado - RUS, promugve el
“enanismo fiscal” y sirve para “formalizar” a mas de un milln de contribuyentes que
tributan poco o nada* y a los que no se les permite integrarse a las cadenas de
produccién y comercializacién porque estan prohibidos de entregar facturas,
trasladando el IGV a sus clientes. Los contribuyentes del RUS, en su mayor parte,
estan “formalizados” tributariamente, pagan la cuota menor de 20 soles mensuales,
yal mismo tiempo todos sus trabajadores son informales.

%7 En el afio 2004 la relacion de contribuyentes del régimen general y contribuyentes del RUS
era de 2:1. Actualmente la relacion se ha invertido a 1: 1.8.



Grafico N° 4: Numero de contribuyentes por régimen tributario
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Un Ultimo aspecto de relevancia que contribuye a elevar la carga fiscal que enfrentan
las empresas son:

a) Los derechos y tasas administrativas

b) Las ventas de servicios

c) Los “aportes” regulatorios, aportes para infraestructura y otros aportes
d) Las multas y sanciones no tributarias.

Todas estas cargas fiscales, en su conjunto, equivalen segun datos del afio 2015 al
2% del PBI, aproximadamente una cuarta parte de la recaudacion del IGV. Estas
afectan a todas las empresas, pero son mas onerosas para las microempresas
constituyendo en muchos casos barreras a entradas a la formalidad.

Un andlisis piloto de estas cargas fiscales para entidades como la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos-SUNARP y al Registro Nacional de Identificacion
y Estado Civil - RENIEC, muestra que financian el 99 y 94 por ciento de su
presupuesto, respectivamente, es decir casi la totalidad del mismo. Por otra parte,
si se analiza la estructura del gasto se observa que el correspondiente a planillas y
servicios profesionales y técnicos corresponde al 67 y 50 por ciento del total,
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respectivamente. Resulta evidente que existe un incentivo perverso al crear o al
menos mantener “trdmites” que rinden ingresos para financiar el presupuesto de los
organismos publicos; para evitarlos serfa recomendable que los presupuestos de
estos organismos se financien con los impuestos nacionales.

La tributacion genera varios costos a las empresas y a los ciudadanos, que
consisten, no solo en el monto de los impuestos que se paga. La literatura
economica haidentificado tres tipos de costos:

a) El monto del impuesto pagado.

b) Las distorsiones sobre las decisiones de produccién y consumo.

¢) Los costos de transaccion: costos administrativos y costos de
cumplimiento.

El monto de los impuestos pagados ya ha sido tratado en detalle en la seccion
anterior. El segundo tipo de costo no es materia de este trabajo. Enlo que concierne a
los costos administrativos estos corresponden basicamente a los recursos que se
utilizan para financiar el presupuesto de la SUNAT y que se obtienen de un porcentaje
de los impuestos que recaudan. Estos costos no afectan ni a las empresas ni a los
ciudadanos. Los costos de cumplimiento, en cambio, si los afectan y de manera
significativa; estos costos se originan en diferentes procesos, como al momento de:

1 registrarse,

emitir comprobantes de pago,

efectuar (ser sujeto de) retenciones, percepciones y detracciones,
elaborar la contabilidad para fines tributarios,

declarar y pagar,

U U U 0O U

proporcionar informacién solicitada,



[ acciones de cobranza,
[ atender verificaciones y auditorias,
1 reclamar y/ apelar,

[ tramitar devoluciones.

Desde 1935, segun Evans (2003), han habido méas de 100 estudios sobre costos de
cumplimiento, costos administrativos, 0 ambos y en el periodo 1980-2002 se
realizaron mas de 80 estudios de estimacién de costos en todo el mundo. Las
principales conclusiones de estos estudios fueron:

a) Los costos de cumplimiento son significativos (de 2% a 10% de los ingresos
recaudados y hasta 2.5% del PBI).
b) Los costos de cumplimiento son regresivos (afectan mas a las MYPE).

En el caso del Per( solo se conoce un estudio preliminar de costos de cumplimiento
realizado por el Banco Mundial. La encuesta para el estudio de costos de
cumplimiento se realizé en el afio 2009.

De acuerdo con los autores el estudio tiene dos resultados claves. El primer
resultado, muestra que los costos de cumplimiento son regresivos, es decir,
medidos como porcentaje de las ventas; los costos son mayores para las pequefias
empresas. A partir de la encuesta aplicada se estima que para los contribuyentes de
tercera categoria del régimen general, cuyas ventas son menores a 150,000 soles
anuales, los costos de cumplimiento equivalen al 10.5% de las ventas. Para los
contribuyentes cuyas ventas se encuentran entre 150,000 y 360,000 soles anuales
el costo equivale al 3.5% de sus ventas, y asi sucesivamente. Los resultados
completos se presentan en el Grafico N° 37.

Los costos del estudio realizado en el Per( son comparados con un estudio de
costos similar que se realizé en Sudéfrica. Los resultados de este estudio también
muestran la regresividad sefialada. No obstante, los ratios costos entre ventas son
significativamente menores. Asi, para los contribuyentes mas pequefios el costo
apenas supera el 4% de las ventas.
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Grafico N° 5: Costos de cumplimiento como porcentaje de las ventas
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El segundo resultado clave del estudio de costos de cumplimiento del Peru se refiere
a la magnitud de los mismos. En él se concluye que la mediana de los costos de
cumplimiento de los contribuyentes de tercera categoria del régimen general es
superior al monto promedio de los impuestos pagados.

Las conclusiones del estudio son muy significativos. No cabe duda que los costos
de cumplimiento son importantes en el Per(d y lo son alin mas para las
microempresas que tributan en el régimen general. Cabe sefialar que el estudio que
hemaos resefiado se desarrollé en el afio 2009. Nuestra hipétesis es que actualmente
los costos de cumplimiento son mayores, dado que es recién a partir del afio 2011
que los sistemas de detracciones, percepciones y retenciones florecen. En la
medida que estos costos son mas importantes que los impuestos que se pagan,
nuestra hipétesis es que son un factor importante de lainformalidad.



La informalidad es un fenémeno de muchas dimensiones. La politica puede
contribuir a disminuirla 0 a aumentarla mediante su impacto en los costos y
beneficios de ser formal.

Existen tres campos a través de los cuales la politica fiscal puede impactar en los
costos y beneficios de ser formal: el gasto publico, los impuestos y las otras cargas
fiscales y los costos de cumplimiento que “impone” laadministracion tributaria.

En lo que respecta al gasto publico un nivel adecuado y eficiente de servicios de
educacidn, salud, infraestructura y seguridad, incrementara los beneficios de ser
formal. Sin embargo, los indicadores de tamafio de gastos, expuestos en este
articulo, muestran un gasto insuficiente. No cabe duda que mejorar la eficiencia del
gasto es positivo, por ello el pais requerira aumentar los niveles de gasto en los
préximos afios si quiere prestar servicios de calidad.

En lo que respecta a los impuestos, una elevada carga tributaria puede incentivar la
informalidad y viceversa. Los indicadores de carga tributaria comparada del Per
indican que la carga tributaria de las empresas medianas y grandes no es excesiva.
No obstante, existen un conjunto de otras cargas fiscales de magnitud importante
que son onerosas para las empresas y ciudadanos, en mayor medida para las
Medianas y Pequefias Empresas — MYPE, que es el segmento en donde es mas
intensiva lainformalidad laboral.

Para terminar, en lo que respecta a los costos de cumplimiento que impone la
administracion tributaria a las empresas y ciudadanos, la literatura econémica ha
demostrado que son significativos y regresivos, es decir, afectan en mayor medida a
las MYPE. En el caso del Perl estos costos son muy relevantes para este segmento
de empresas llegando a representar el 10 por ciento de las ventas. Estos costos
constituyen un factor importante de lainformalidad.
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La productividad representa la eficiencia en uso de los factores de produccion y
constituye una de las variables mas relevantes para el estudio del crecimiento
economico de los paises. En palabras de Krugman (1994): “La productividad no lo
es todo, pero lo es casi todo en el largo plazo. La habilidad de un pais para mejorar
sus estandares de vida depende casi enteramente de su habilidad de aumentar su
producci6n por trabajador”. Esta caracteristica de la productividad obedece a su
caracter intangible y al ser un indicador de la eficiencia en el uso de los factores de
produccion no existen limites claros en su crecimiento. Estos limites son evidentes
en el caso de los factores de produccion, como capital y trabajo, que estan
expuestos a rendimientos marginales decrecientes.

SegUn los estudios disponibles, el conocimiento sobre la productividad en el Per es
poco profunda, situacion que desde nuestra perspectiva, limita el desarrollo de
politicas en este sector. Al respecto, gran parte de las recomendaciones de politica,
a razén del contexto econémico externo desfavorable que viene enfrentando
América Latina desde la crisis del 2008-2009, se concentra en las reformas
estructurales en favor de la productividad de estas economias. Per( ha enfrentado
este sector externo adverso haciendo uso de sus instrumentos fiscales, monetarios
y externos, sin embargo, gran parte de la literatura enfatiza la necesidad de que este
pais desarrolle reformas que fomenten la productividad y reduzca de este modo su
vulnerabilidad externa. Literatura reciente (Céspedes y otros, 2016 y Loayza, 2016)
discute de manera integral las diversas esferas y/o reformas que pueden desarrollar
la productividad de la economia peruana; sin embargo, en el Per(, gran parte de los
diagndsticos sobre la productividad utiliza datos agregados, existiendo una carencia
de estadisticas de ésta a nivel de trabajadores y empresas. En este estudio se
resumen las principales y recientes caracteristicas de la productividad reportadas
por Céspedes y otros (2014).

% Profesor del Departamento de Economia - PUCP y funcionario del Banco Central de
Reserva del Peru.
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Se considera dos indicadores de productividad, la Productividad Laboral (PL) y la
Productividad Total de Factores (PTF). Estos dos indicadores se estiman haciendo
uso de informacion a nivel de empresas. Previamente, para estimar la PTF, se
requiere conocer los estimados de la funcién de produccién en cada uno de los
sectores econdmicos, esta funcion toma la siguiente forma:

Yijt=PTFijt+ ajkkijt+ajilijt, (1)

Donde es el valor agregado producido por la firma “i” en el sector econdmico “j” y en
el afio “t”, este valor agregado se define como la diferencia entre las ventas totales y
el costo de ventas. Los sectores considerados son agricultura, comercio,
construccion, electricidad, industria (primaria y no primaria), intermediacion
financiera, minerfa, pesca y servicios. Para medir los factores “k” y “I” se utiliza el
valor del activo neto de la firma y el nimero de trabajadores, respectivamente. Con
estas definiciones, la PTF para cada firma se calcula por residuo partiendo de la
ecuacion (1) mediante la siguiente formula:

PTFijt = Vijt - ajkkijt-aijllijt. (2)

Por su parte, la productividad laboral se define como el valor agregado por
trabajador y se expresa en logaritmos mediante la siguiente ecuacion
PLijt= Yijt— \ijt. Ademas, la productividad promedio por sector econémico se
calcula como el promedio ponderado de los indicadores de productividad a nivel de
las empresasy en  cada sector econémico. Los ponderadores son el tamafio de
las empresas medidas, como la proporcion de ventas netas de cada firma en cada
sector.



Los datos

Los datos corresponden a empresas que cumplieron en reportar al estado peruano
informacién de sus estados financieros entre 2002 y 2011. Las variables
consideradas para el analisis son: ventas totales, costo de ventas, activo fijo neto,
nimero de trabajadores, ubicacion geogréfica de la firma, sector econdmico (CIIU
auto-reportado por la firma). EI nimero de firmas en la muestra panel entre 2002 y
2011 esde 8,996. El nimero total de firmas en lamuestratotal es 129,003 (459,380
observaciones en total). La muestra panel y la muestra total guardan ciertas
similitudes en la proporcién de observaciones por sectores econémicos, siendo las
empresas de los sectores de comercio, industria y servicios las de mayor
participacion en ambas muestras.

Las principales caracteristicas de la funcién de produccién y de la productividad,
segun los datos utilizados, son las siguientes:

i. Heterogeneidad en la funcién de produccion por sectores econémicos

Los pardmetros de la funcién de produccion estimados en cada sector
corresponden al método Arellano-Bond, metodologia robusta a la presencia de no
observables constantes en el tiempo. En un primer resultado se tiene que los
sectores mas intensivos en capital son mineria y construccion, donde la elasticidad
del factor capital es de 0.92 y 0.88, respectivamente. Asimismo, los sectores mas
intensivos en el factor trabajo son servicios e intermediacion financiera, los cuales
reportan elasticidades del factor capital de 0.41 y 0.56, respectivamente (ver
CuadroN°1).
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Cuadro N° 1: Elasticidades de la funcion de produccion
Cobb Douglas por sectores

Capital  Trabajo
Agricultura 0,73 0,28
Comercio 0,67 0,33
Construccion 0,88 0,12
Electricidad 0,66 0,34
Industria 0,59 0,41
Inter. Financiera 0,56 0,44
Mineria 0,93 0,07
Servicios 0,41 0,59

Fuente: Céspedes y otros (2014). Nota: los estimados corresponden al método
de Arellano-Bond restringido a una funcién de produccién con retornos
constantes a escala.

La participacion de los factores en el ingreso total agregado se estima utilizando la
ecuacion 1, sin distinguir entre sectores econdmicos. Como resultado se encuentra
una elasticidad del factor capital de 0.64; este valor es ligeramente superior a los
estimados para la economia peruana, los cuales ubican este parametro alrededor de
0.50. Sin embargo, es evidente que existe un importante grado de heterogeneidad
en laelasticidad de los factores entre sectores, por lo que el andlisis de la PTF que se
hace en la siguiente seccion utiliza estimaciones de las elasticidades especificas a
cada sector. Al estudiar la dindmica de la elasticidad de los factores, considerando
dos periodos muéstrales, antes del 2008 y de alli en adelante, se reporta que la
participacion del capital en el producto muestra una tendencia ligeramente
decreciente en 5 de los 9 sectores considerados.

ii. Productividad por sectores

La productividad por sectores econémicos se estima agregando los datos a nivel de
firmas y considerando los tamafios de las empresas como ponderadores. Este
procedimiento permite comparar la productividad de empresas pequefias, que
consideramos tienen una baja contribucion en el promedio de la productividad, con
la de las empresas grandes que deberian tener una contribucion proporcional a su
tamanio.



De este ejercicio se encuentra que las empresas del sector mineria y electricidad son
en promedio las mas productivas, segun la productividad laboral, mientras que las
empresas en |los sectores agricultura y pesca son en promedio las menos
productivas. En un punto intermedio, se encuentran las empresas de los sectores
comercio, construccion, industria, e intermediacion financiera. Los resultados no
difieren de manera importante si se utiliza informacion del universo o panel
balanceado, aunque si hay diferencias pequefias en el ranking en unoy otro caso.

Grafico 1: Productividad promedio por sectores econdmicos
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El ordenamiento de la productividad promedio entre sectores no es totalmente
consistente con los dos indicadores considerados. Segun la productividad laboral la
mineria es el sector de mayor productividad, mientras que la PTF, es mayor en los
sectores comercio y servicios. Esta discrepancia se explica por razones
metodoldgicas, segun la cual la PTF, promedio relativo a la productividad laboral, es
mayor en los sectores intensivos en trabajo y menor en los sectores intensivos en
capital. Con esta consideracion, el indicador recomendado para ordenar la
productividad entre sectores es la productividad laboral, con lo cual el ordenamiento
es consistente con los resultados de Vasquez (2014), quien estima la productividad
laboral agregada en cada sector econémico.

iii. Evoluciony persistencia de la productividad

Las brechas promedio de la productividad entre sectores son similares en la
mayoria de afios entre el periodo comprendido entre el 2002 y 2011, y al mismo
tiempo, se reporta una significativa heterogeneidad en la tendencia de la 5§
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productividad segun sectores. La persistencia de la productividad en cada sector
econdmico se estima utilizando una variante de la ecuacion de productividad, la cual
incluye un coeficiente asociado al primer rezago del indicador.

Otro pardmetro de interés es la volatilidad de la productividad, la cual es igual a la
desviacion estandar del error en la ecuacién de productividad. Se muestra que la
persistencia de la productividad es condicional al sector en consideracion, siendo el
de mayor persistencia el sector comercio y el de menor persistencia el de
construccion.

Adicionalmente, un resultado interesante de mencionar es la persistencia de la
productividad en aquellos sectores en los cuales la volatilidad de este indicador es
menor y viceversa. En promedio la mayor volatilidad de la productividad se
encuentra en los sectores construccion y pesca, mientras que el sector con menor
volatilidad es el de electricidad. El promedio de la persistencia se estima en 0.66, en
el casodelaPTFy0.83 considerando la productividad laboral.

iv. Productividad segun regiones

La productividad segun regiones es significativamente heterogénea, en promedio y
sin controlar otros elementos observables, podemos distinguir en las regiones
brechas promedio de productividad positivas con respecto a la productividad
promedio en Lima Metropolitana (ver Gréfico 2). Las brechas de la productividad
promedio de las regiones respecto a Lima Metropolitana y sus respectivos errores
estandar se estiman utilizando una regresién de la productividad respecto a
variables binarias que identifican cada region, excluyendo la correspondiente a Lima
Metropolitana. Esta regresién se controla por sectores econémicos.

En promedio Lima Metropolitana y Moquegua estan entre las zonas de mayor
productividad. Entre las regiones de menor productividad se encuentran
Huancavelica, Ayacucho, Tumbes y entre los lugares con similares niveles de
productividad se reporta a Cajamarca, Lima Provincias, Loreto. Este resultado se
confirma, con ligeros cambios de magnitudes y en el ordenamiento, aun
considerando la muestra completa y con los dos indicadores considerados de la
productividad.
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v. Productividad por tamafio de empresa
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La productividad es creciente en el tamafio de empresa como se muestra en el
Gréfico N° 3. La base de datos permite identificar el tamafio de empresa utilizando
tres indicadores: las ventas netas, los activos fijos y el nimero de trabajadores. Los
gréaficos muestran los promedios de la productividad segun nimero de trabajadores
por quintiles de ventas y por quintiles de activo fijo. Tanto en la muestra panel como
en la muestra total la productividad es mayor en empresas grandes, en relacion a
empresas de menor tamafio.

Luego de controlar las caracteristicas observables de las empresas, en general, se
puede concluir que la productividad es mayor en empresas mas grandes, tanto
utilizando la PTF o el producto por trabajador, como indicadores de productividad.
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Gréfico 3: Productividad segun tamafio de empresa

(@) PTF (b) Productividad laboral

—— Muestra total ——+— Muestra total
—=— Muestra panel —=a— Muestra panel

Q1 Q2 Q3 Q4 Qs Q1 Q2 Q3 Q4 Qs

Nota: El eje de abscisas de los paneles corresponde a intervalos de tamafios de
empresas seguin nimero de trabajadores. En el segundo panel, Q2 corresponde a
empresas con ventas netas anuales comprendidas entre 0.11 y 0.28 millones de
nuevos soles, Q3 aempresas con ventas netas anuales entre 0.28 y 0.68 millones de
nuevos soles, Q4 con ventas netas anuales entre 0.68 y 2.20 millones y Q5 a
empresas con ventas netas anuales mayores a 2.20 millones de nuevos soles.

vi. Productividad segiin edad de firma

La productividad esta positivamente relacionada con la edad de la empresa y esta
relacion no es lineal, pues las ganancias de productividad por afio de vida adicional
no parecen ser similares para las empresas de mayor edad en comparacion con las
empresas nuevas, como se muestra en el Gréafico N° 4. Este se construye
restringiendo la muestra para las empresas nacidas después del 2002, con lo cual
seincluye aaquellas empresas que tienen, alos mas, 9 afios de edad. Se comprende
también a las empresas de la muestra panel en la categoria de 10 afios y mas de
edad.

Las firmas tienen una productividad superior en 10 % por cada afio adicional de
edad. Ademas, se encuentra que las brechas son pequefias para los primeros afios
de vida, los paneles (a) y (b) del Grafico N° 4, reportan que las brechas son similares
entre las empresas jovenes. Se encuentra, asimismo, que las ganancias de
productividad son mayores entre las empresas con edades superiores alos 5 afios.



Grafico N° 4: Productividad segln edad de empresa
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Nota: El eje de abscisas corresponde a edad de empresa. El panel (a) muestrala PTF
promedio en logaritmos por edad de firma. La muestra corresponde a las empresa
que nacieron en el 2002 mas aquellas empresas con 10 a mas afios de edad se
incluye en la categoria de 10 afios.

En este documento se reporta algunas caracteristicas de la funcion de producciény
de la productividad total de factores en el Per(. Se estiman los parametros de la
funcion de produccion tipo Cobb-Douglas a nivel de sectores econémicos y dos
indicadores de la productividad (PTF segun el residuo de Solow y producto por
trabajador).

En términos agregados, los estimados de la participacion del capital en el producto
son ligeramente superiores a los valores reportados en la literatura para la economia
peruana. Ademas, este parametro es consistentemente diferente entre sectores, lo
cual caracteriza o justifica la introduccidn de controles sectoriales en el estudio de la
funcion de produccidn agregada. En general los sectores mas intensivos en capital
reportan valores mayores de la elasticidad del factor capital en la funcion de
produccion Cobb-Douglas.
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La productividad es mayor en los sectores mineriay electricidad, mientras que los de
menor productividad son los primarios, como agropecuario y pesca. Lima
Metropolitana reporta los mayores niveles de productividad respecto a otras
regiones del pais. Las menos productivas corresponden a Apurimac y
Huancavelica. Las brechas de la productividad regional respecto a Lima
Metropolitana son similares cuando se controla por tamafio de empresa, afio de
entrevista de laempresay sector econémico.

Se encuentra, asimismo, que la productividad es mayor en empresas grandes y en
aquellas que tienen mas tiempo en el mercado. Con los resultados anteriores, la
caracterizacion de la productividad requiere un andlisis a nivel de sectores
econdmicos, region geografica, tamafio de empresa, edad de la firma y
desempefio de laempresa en actividades relacionadas con la exportacion.

Finalmente, la caracterizacion de la productividad por los diversos niveles de
heterogeneidad mostrados es de utilidad para la evaluacion de diversas politicas.
Por ejemplo, se podria estudiar la contabilidad del crecimiento regional y sectorial,
en este caso es interesante conocer la importancia relativa de los factores de
produccién y de la productividad en el crecimiento econdémico de las regiones y de
los diversos sectores econémicos. Otro tema que se podria estudiar con estos datos
se relaciona con la heterogeneidad en la evolucion de la productividad por regiones,
sectores y segun tamafio de empresa, lo cual puede dar evidencias sobre la
importancia de la productividad en la evolucién de los salarios y en particular del
salario minimo en los diversos ambitos de heterogeneidad considerados.



Céspedes, N., M. E. Aquije, A. Sanchéz y R. Vera-Tudela (2014), “Productividad
sectorial en el Per(: un andlisis a nivel de firmas,” Revista Estudios Econémicos,
Banco Central de Reserva del Peru, 28, 9-26.

Céspedes, N., P Lavado, y N. Ramirez (ed.) (2016), “Productividad en el Perd:
medicion, determinantes e implicancias,” Books, Departamento de Economia,
Universidad del Pacifico, edicion 1, nimero 07-14, Setiembre.

Loayza, N. (2016), “La productividad como clave del crecimiento y el desarrollo en
el Pert y el mundo,” Revista Estudios Econémicos, Banco Central de Reserva del
Per(, 31,9-28.

Vasquez, . (2014), “Evolucién de la productividad laboral,” Revista Moneda, Banco
Central de Reservadel Per(, 157, 30-32.
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Este articulo presenta un marco conceptual basico que pretende explicar el
fenémeno de las actividades informales (realizadas por trabajadores y empresas) en
el Per(. Cada aspecto del marco conceptual es respaldado por una serie de
indicadores basicos de la economia peruana, construidos por el autor en otros
trabajos sobre el tema. Bajo este marco, politicas que reducen los costos de
transaccion laborales y los resultantes de impuestos a las empresas (formales e
informales), tendran efectos insignificantes en términos del movimiento de parte de
la fuerza laboral informal hacia actividades y empleo formales. De otro lado, la
decision laboral en actividades informales no es voluntaria y en consecuencia, los
‘trabajadores y/o empresarios’ informales trabajan en dichas actividades debido a la
escases de oportunidades laborales formales. Bajo este marco conceptual, las
‘causas u origen de la informalidad’ son la baja elasticidad, ‘precio y producto’ de la
demanda laboral derivada de la estructura productiva peruana (orientada a la
explotacion de recursos naturales) y el bajo grado de calificacion de la mano de obra
que impide conseguir empleo en los sectores productivos de la economia (los
cuales tienen una alta propensién a demandar mano de obra de relativo alto grado de
calificacion).

La literatura sobre informalidad es amplia y provee una serie de hipdtesis y
evidencias sobre las causas, magnitudes y soluciones al ‘problema’. La
‘conceptualizacion’ de muchos sobre la informalidad como ‘problema’, se
fundamenta en que los ‘informales’ al no pagar ‘impuestos que si pagan los
formales’, no s6lo ocasionan una ‘carencia de proteccion de servicios sociales’
para los informales sino que, ademas limita la recaudacion del gobierno para fines
de inversién publica (productiva, tecnolégica o social). Bajo esa conceptualizacion,
‘politicas’ que reduzcan (o ‘eliminen’) la informalidad serian positivas para el
crecimiento de laeconomia.

% Profesor e investigador Principal del Departamento de Economia - PUCP



La Porta y Shleifer (2014)* lista cinco hechos ‘estilizados’ que contrasta
radicalmente con la conceptualizacion de que lainformalidad es un ‘problema’. Todo
lo contrario, estos hechos sugieren que la informalidad es un ‘sintoma’ de la
economia que no ha logrado adn desarrollarse. Estos hechos estilizados son:

i) un alto porcentaje de la fuerza laboral (en muchos casos superando el 50%) de los
paises pobres realizan actividades informales;

ii) la productividad (laboral o la productividad total factorial) es extremadamente
baja, comparada con los trabajadores o firmas formales. Las firmas informales son
tipicamente pequenas e ineficientes y sus ‘duefios’ tienen bajo nivel de educacion;

i) aunque la ausencia de impuestos y regulaciones es una razén importante para
originar informalidad, la productividad de las firmas es demasiado baja para que
puedan desarrollarse en el sector formal. La reduccion de los costos de entrada a
las actividades formales no atrae a muchos a integrarse a la formalidad, ni genera
crecimiento econémico;

iv) las actividades informales no estan muy relacionadas a las actividades formales.
Firmas informales raramente se movilizan a las actividades formales y pueden
permanecer informales por largos periodos de tiempo;

v) en la medida que los paises ‘crecen y desarrollan’ las actividades informales se
reducen hasta el punto que en toda la economia la formalidad domina.

Los autores terminan sefialando que estos cinco hechos son consistentes con los
modelos duales de informalidad y desarrollo econémico.

Este articulo grafica un modelo dual que no solamente es consistente con estos
cinco hechos estilizados, sino que ademas es consistente con una serie de
evidencias de la economia peruanay consta de tres secciones: La primera expone el
modelo; la segunda presenta ‘evidencias’ del Peru consistentes con el modelo; la
terceraresumen las principales ideas a modo de conclusiones.

4 La Porta, R. A. Shleifer 2014. “Informality and Development”. Journal of Economic
Perspectives - Vol. 28 - 3, pp. 109-126.
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La figura N° 1 representa un grafico estandar * (de factores especificos o Ricardo-
Viner) donde existe tres ‘mercados’ o sectores segmentados. En el primer sector,
denominado ‘formal’, se grafica la demanda de trabajo o el valor de la productividad
marginal del trabajo y su origen es el punto Oa. El segundo sector, denominado
‘trabajador independiente informal,” grafica la demanda de trabajo o productividad
marginal y tiene como origen el punto Os. El tercer sector de trabajadores
independientes o dependientes de tamafio LiLint, que en el grafico se representa
como el valor de la productividad media igual a la marginal y es linea horizontal CEo.
El equilibrio de mercados segmentados sin distorsiones en el mercado laboral seria
el punto Eo. En este equilibrio laremuneracion seria S/ 450 soles (Datos del autor
para el 2014)% . Bajo este equilibrio, el tercer segmento laboral
desapareceria, pues la mano de obra LiLint se convertiria en formal. Para el segundo
segmento laboral, el ingreso promedio por persona seria de S/ 535 soles,
representado por el area EoLinfOsB (multiplicado por el nimero de trabajadores
informales, segmento LinfOB). Si la demanda laboral formal ‘crece’ lo suficiente para
absorber toda la mano de obra, el salario de ese hipotético equilibrio seria la
distancia BOs.

La existencia del salario minimo del 2014 igual a S/ 750 soles, origina tres diferentes
ingresos parala mismamano de obra.

Los trabajadores formales del segmento OaLs ganando S/ 750 soles, los
trabajadores dependientes o independientes informales del segmento LiLinf con
salario por trabajador de S/ 450 soles y los trabajadores independientes informales
del segmento LinfOs con ingresos promedio por trabajador de S/ 535 soles.

41| aformalizacion del gréfico la presenta Yamada G. 1996. “Urban Informal Employment and Self-
Employment in Developing Countries: Theory and Evidence”. Economic Development and
Cultural Change, Vol. 44, N°. 2, pp. 289-314 y Palomino, J. 2001, “Tesis de efectos del
incremento de la remuneracion minima vital sobre el empleo y los ingresos laborales”.
Documento de trabajo N° 313. Lima: PUCP

2Tello, M.D. 2015. “Es la informalidad una Opcion voluntaria o la Ultima Alternativa de Empleo en
el Perd”. Informe fiscal del CIES.
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La primera evidencia consistente con el Grafico N° 1 es la baja elasticidad (ingreso)
del empleo que posee la demanda laboral del segmento formal. Esto se presenta en
la figura por la pendiente de dicha demanda. La demanda AEo es més ineléstica que
la demanda AB. El Cuadro N° 1 sustenta esta evidencia. Las cifras representan los
cambios del empleo por cambios en la demanda final de la economia de 1 millén de
soles. Asi, para los 365 productos que representan la economia la demanda que
genera el millon de soles es de 252 trabajadores, de los cuales solo 81 son de bajo
nivel de calificacién (menor o igual a primaria completa). Con ese millén de soles,
los productos mineros solo generan 73 trabajadores no calificados. En contraste,
con ese millén de soles de incremento en la demanda agregada de la economia el
sector agropecuario genera 411 trabajadores no calificados.

La segunda evidencia consistente con el Grafico N° 1 es la diferencia entre
productividades (laborales) entre las unidades de produccion formal e informal. El
Cuadro N° 2 presenta las cifras de los indices de Eficiencia Técnica - IET, por sector y
area geografica en el Per(. En teoria la productividad laboral depende de la
Productividad Total Factorial - PTF, y el empleo de los factores primario. Un
componente de dicha PTFes el IET (Lovell y asociados, 1993)* . Asi, diferencias en
[ET, ceteris paribus, implica diferencias en la productividad laboral. Las cifras del
Cuadro N° 2 claramente muestran las enormes diferencias de los IET, y por ende en
productividad laboral, entre las unidades productivas formales e informales para
todos los sectores productivos y areas geograficas.

La tercera evidencia consistente con el Grafico N° 1 es la segmentacion del
mercado laboral. El Cuadro N° 3 presenta las cifras para el 2014.

4 ovell, K., H. Fried, S. Schmidt 1993. The Measurement of Productive Efficiency : Techniques
and Applications. Oxford University Press.



Cuadro N° 1: Multiplicadores de Empleo de la Economia Peruana, 2007.

Grado de Calificacion

Productosy Sectores Total A Calif. M. Calif. B. Calif.
Petréleo crudo 0,0060 0,0018 0,0016 0,0025
Liquido de gas natural 0,0104 0,0032 0,0029 0,0043
Gas natural 0,0121 0,0037 0,0033 0,0051
Mineral de cobre 0,0098 0,0023 0,0034 0,0055
Mineral de oro 0,0085 0,0020 0,0029 0,0041
Mineral de zinc 0,0063 0,0015 0,0022 0,0036
Mineral de plata 0,0171 0,0040 0,0059 0,0027
Mineral de hierro 0,0318 0,0074 0,0109 0,0072
Mineral de plomo 0,0117 0,0027 0,0040 0,0135
Mineral de estafio 0,0206 0,0048 0,0071 0,0050
Mineral de molibdeno 0,0022 0,0005 0,0008 0,0087
Q?r:i?gso 11 productos 0,0092 | 0,0022 0,0031 0,0039
Resto de productos Mineros | 0,0266 0,0093 0,0065 0,0108
Total de productos Mineros 0,0179 0,0057 0,0048 0,0073
E’;‘Z’gmos Agropecuariosy | g 1905 | 0,0075 0,1420 0,0411
Pesca 0,0848 0,0027 0,0208 0,0105
Productos Manufacturados 0,0454 0,0050 0,0262 0,0142
Construccién 0,0353 0,0052 0,0155 0,0146
Transporte 0,0431 0,0063 0,0137 0,0189
fﬁg{g:ﬁ; ige Cienciay 00401 | 0,0218 0,0039 0,0145
Servicios de Tecnologias
de la Informacion y
Comunicacion 0,0248 0,0087 0,0038 0,0123
ﬁzg’l:g':s de Administracion | 5355 | 00133 0,0082 0,0137
Resto de Servicios 0,0525 0,0120 0,0211 0,0194
Total de Productos
Senvicios (365) Y 0,0297 0,0071 0,0227 0,0081

Fuente: Tello. M. D. 2016. “Eslabonamientos y Generacion de Empleo de Productos
en Industrias Extractivas del Perd”. Informe Final, Proyecto de la Red Sudamericana.
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Cuadro N°2

Promedios de los indices de Eficiencia Técnica de los Departamentos,

Provincias y Distritos del Per( (%)

Sectores Distritos Provincias Total Departamental
Formal Informal Total Formal Informal Total Formal Informal Total
AGRICOLA 50,08 | 39,10 | 41,39 | 5456 | 3823 | 51,91 | 68,91 | 43,71 | 44,95
PECUARIO 2477 | 1,12 | 1510 | 2349 | 089 | 1853 | 36,24 | 0,81 | 13,79
AGROPECUARIO [ 2330 | 597 | 678 | 3357 | 604 | 1056 | 4655 | 573 | 18,75
MINERIA 56,23 | 26,58 | 41,65 | 5530 | 2361 | 42,14 | 42,36 | 24,66 | 42,14
PESCA 1483 | 9,10 | 1055 | 1617 | 890 | 1379 | 14,63 | 10,12 | 13,79
MANUFACTURAS [ 3870 | 1,82 | 894 | 51,79 | 270 | 5136 | 51,68 | 2,74 | 46,27
CONSTRUCCION | 39.23 | 22.36 | 33.77 | 44.41 | 27.80 | 4386 | 35.46 | 27.89 | 53.45
COMERCIO 551 | 365 | 508 | 874 | 415 | 673 | 552 | 4.83 | 5.39
HOTELES Y
RESTAURANTES | 5160 | 32.66 | 43.73 | 5551 | 36.41 | 5482 | 54.55 | 4110 | 62.16
OTROS 1885 | 989 | 15.94 | 2510 | 1227 | 2422 | 19.71 | 15.84 | 19.03
SERVICIOS NG
Fuente: Tello, M.D “Mapa de Potencialidades del Per(”. Informe final, MEF.
Cuadro N°3
Distribucién de la PEAO Muestral Por Segmentos 2014 (%)
2014
Probabilidad Formal Neto Informal 1 Informal 2
mt 13, 901 29,388 56,712
T 93,754 0,000 6,246
For. Neto (71) 14,082 nd. 11,190
Informal (77) 75,264 nd. 74,600
Trab. Ind. Info. (7T) 56,866 nd. 59,005
Trab. Dep. Info. (7T) 18,398 nd. 15,595
Trab. Dep. For-Inf (71) 10,655 nd. 14,210

Fuente: Tello. M.D. 2015, pie de pagina 3




En dicho cuadro formal neto, los empleadores formales pagan todos los beneficios y
costos legales a sus trabajadores. La probabilidad de que un trabajador este
efectivamente empleado en los segmentos ‘Formal neto’, ‘Informal 1’ e ‘Informal 2’
es denotado con 77 La probabilidad de que un trabajador desee laborar en cada uno
de estos segmentos es representado por 7T .Los segmentos ‘enddgenos’ son
estimados por el método de maxima verosimilitud. Los datos obtenidos de INEI-
ENAHO del 2014 provienen de una muestra 41.146 trabajadores. Las cifras del
cuadro indican que 93,8 % de la muestra desea trabajar en el segmento ‘formal
neto’. Sin embargo, s6lo el 13,9 % pueden efectivizar su deseo. Esto implica que
79,9 % de lamano de obra de la muestra deseando trabajar formalmente no lo puede
hacer. De igual manera, 6,2 % de la fuerza laboral desea trabajar en el segmento
“Informal 2”, y en este caso todos los pueden hacer. La diferencia entre los que
deseany los que efectivamente pueden trabajar en este segmento es de 50,5 % de la
muestra. Dicho porcentaje de mano de obra labora en el segmento “Informal 2” de
forma involuntaria. De la misma forma, el 29,4 % de la muestra trabaja
involuntariamente en el segmento ‘Informal 1".

Todas estas cifras identifican los tres segmentos laborales en la Figura N°1. En el
primer segmento correspondiente al formal neto laboran el 13,9 % de la poblacion
econémicamente activa ocupada de la muestra. Este porcentaje pertenece al
segmento OaLy. El segundo segmento son los que involuntariamente trabajan en el
segmento “Informal 1”. Este porcentaje de 29,4 % corresponde al segmento LiLinfde
la Figura N°1. Finalmente, el tercer segmento corresponde al 56,7 % de la fuerza
laboral, que pertenece al segmento LinfOs en la Figura N°1. En términos expandidos
el 86,1 % de lamuestra equivale al 73,1 % de la PEAQ.
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Las evidencias peruanas conjuntamente con las evidencias de La Porta & Sleifer
(2014) indican que la informalidad no es originada por los altos costos de
transaccion que evitan que un segmento laboral se refugie en la informalidad para
evitar pagar estos costos. La informalidad en la Figura N°1 es generada por la baja
absorcion de la mano de obra no calificada, asociada a la estructura productiva de
las economias que demanda una mayor cantidad de mano de obra calificada. El
crecimiento econémico puede incrementar dicha demanda, pero con baja absorcion
de mano de obra no calificada. Para que la velocidad y cantidad de absorcion de
mano de obra sea mayor se requiere cambiar la estructura productiva, para que
cambie de pendiente ALt a pendiente AB. Alternativamente, se requiere elevar
drésticamente la capacidad productiva, la capacidad empresarial y la productividad
del segmento informal. De la curva BEo a la curva BD. Incrementos de la demanda
formal via reducciones de costos laborales, IGV y costos de transaccion, solo
tendran efectos marginales (de AEo a AE1) en la capacidad de transformar el empleo
informal al formal como loindica la FiguraN° 1.

Cambio o transformacion de la estructura productiva, asi como incrementos
drésticos de la productividad y capacidad productiva informal, no son otra cosa que
impulsar el desarrollo de la economia. En la medida que esto se inicie o logre, los
trabajadores informales se trasladaran a empleos formales de altos niveles de
ingresos.



El estudio de la economia informal ha adolecido durante mucho tiempo de consenso
acerca de su definicién y por ende de medicién y la ausencia de encuestas que
permitan identificar su importancia relativa y conocer sus principales
caracteristicas. Afortunadamente en los Ultimos 15 afios se han registrado grandes
progresos en ambas direcciones. Por un lado, bajo el impulso de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y las Naciones Unidas/OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico), se han precisado los conceptos de
formalidad/informalidad, se han definido indicadores, implementado metodologias
para su medicion a través de encuestas y se ha propuesto un marco conceptual bajo
el cual puede entenderse de qué manera la economia informal debe ser considerada
dentro del Sistema de Cuentas Nacionales. La reciente publicacion de las Cuentas
Satélite de la Economia Informal por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
- INEI, revela que en el afio 2015 la economia informal representé cerca de un quinto
(19.2%) del Producto Bruto Interno-PBI del pais y de poco mas de la mitad del
empleo equivalente (53.3%). A pesar del crecimiento econdmico en el curso de los
Gltimos 8 afios, la participacion de la economia informal en el PBI aument6
ligeramente (en 0.5 puntos porcentuales), mientras que su participacion en el
empleo se redujo en 7.5 puntos porcentuales. En la medida que el PBI mantuvo tasas
positivas de crecimiento la productividad de la economia informal crecié durante el
referido periodo. Desde la perspectiva del mercado de trabajo también se observo
una recomposicion del empleo. La proporcion de trabajadores formales creci6 en 8
puntos porcentuales entre los afios 2007 y 2015 (pasando de 26.2% a
34.1%). Tal recomposicién se dio principalmente gracias al fuerte dinamismo
en la creacién de empleos formales que mostré un incremento de 54 %, al tiempo
que el empleo informal crecié en apenas 5 %. La variacion en la tasa de desempleo
abierto no fue el factor principal que contribuyd a esta recomposicion, pues sus
niveles han sido siempre bastante bajos y su variacion ha involucrado un reducido
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ndmero de la Poblacién Econdmicamente Activa - PEA (latasa de desempleo urbano
pasa de 6.3 % a 4.3 %). La principal causa del incremento del empleo formal fue la
absorcion del empleo informal mejorando substancialmente la calidad de este.
Adviértase que en el Per(i la mayor parte de los trabajadores que buscan un trabajo
ya cuentan con él y principalmente lo hacen porque desean mejorar sus ingresos
(alrededor del 70 %), o porque necesitan un empleo que se adecue a sus
calificaciones (alrededor de 12 %). En el afio 2012, dos tercios de la oferta de trabajo
estaba compuesta por los trabajadores ocupados, mientras que el 44% la
constituian las personas desocupadas en la bisqueda de un empleo. En el 2015,
dichas proporciones, en cierto modo, se equilibraron (52% y 48%
respectivamente), reflejando sin duda la mejora en las condiciones de trabajo para
aquellos que ya contaban con un empleo. Una vez mas queda evidenciado que la
correccion en el mercado de trabajo en el Per( no opera a través de un ajuste de
“cantidades”, sino mas bien, mediante un ajuste en la “calidad” del empleo. En
suma, durante los ultimos ocho afios la economia urbana peruana “formalizé” un
segmento importante de la fuerza de trabajo.

El concepto de economia informal engloba la informalidad laboral y la informalidad
de las unidades de produccion. Es importante distinguir la informalidad laboral que
afecta a los asalariados de las empresas formales de la informalidad empresarial
que concierne a las unidades de produccién. Las caracteristicas y determinantes de
ambos componentes de la economia informal son muy distintos y requieren de
politicas especificas. El presente trabajo se centra inicamente sobre la informalidad
empresarial, la que concierne sobre todo a las micro y pequefias empresas de los
hogares.

En la seccion 1 resefiaremos los principales estudios sobre la dindmica de las
microempresas en los paises en desarrollo poniendo énfasis en los hechos
estilizados que caracterizan la evolucion de dichas unidades productivas. En la
seccion 2 presentaremos la base de datos sobre la cual se sustentan los resultados
presentados. La construccion de un panel de unidades de produccion asociado a un
panel de hogares, constituye uno de los valiosos aportes del disefio del médulo del
productor independiente incorporado en la Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO.
En la seccion 3 se presentan las principales caracteristicas de las Unidades de
Produccion Informales - UPI. Se examinard la micro- dinamica de las empresas
informales a través del seguimiento de sus trayectorias gracias a los datos en panel.
Se prestard una atencion particular a la creacion, supervivencia y fracaso de las



microempresas informales a lo largo de la fase de crecimiento de la Gltima década.
Se aportara elementos de respuesta a las siguientes preguntas: ¢Qué proporcion
logra sobrevivir mas alla de sus primeros afios?; ¢ Qué proporcion logra mejorar su
productividad, crecer y formalizarse? ¢En qué ramas ocurre con mas frecuencia?
¢Qué caracteristicas tienen los empresarios que tienen éxitos y aquellos que
fracasan? Las principales conclusiones y las implicaciones para la politica se
establecen en la seccidn final.

Dos visiones antagonicas de las caracteristicas y de la dindmica del sector informal
han sido el objeto de mucho debate y controversia. Algunos investigadores como
Tokman (1989) consideran que el elevado nimero de empleos en el sector informal
es el resultado de la segmentacion del mercado laboral que excluye del trabajo
asalariado a los trabajadores menos calificados; mientras de Soto (1986) sostiene
gue los microempresarios poseen las habilidades necesarias para crecer y
desarrollarse, pero no lo logran debido a los obstaculos que significan las normas y
barreras administrativas, asi como otras "inflexibilidades" institucionales que hacen
rigido el mercado de trabajo y por tanto que sea costoso y dificil crear empresas
formales (el "costo de la formalidad"). Este debate oscila entre dos visiones
antagonicas que oponen exclusiony salida (Perry etal. 2007).

Surgieron igualmente posiciones intermedias que cuestionaron esta vision dual y
estatica de la realidad e insistieron sobre las multiples motivaciones de los
microempresarios en “elegir” su informalidad. En la explicacién de ésta "eleccion”
conviven dos visiones antagénicas. Para algunos es una opcién ligada a ventajas
esperadas (no sélo pecuniarias), mientras que para otros es una situacion que no es
libremente elegida y esta vinculada a la insuficiente calificacion de los trabajadores
para obtener un empleo asalariado. Maloney destaca que en el caso de México, la
motivacion principal de los emprendedores informales no reside principalmente en
lo engorroso de los requerimientos de la formalizacién, sino que se explica por las
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expectativas de obtener ingresos mas elevados y por el deseo de ser independiente
respecto a una subordinacion salarial (Maloney 2004). Segin Cunningham vy
Maloney (2001) estas visiones opuestas pueden reconciliarse una vez que se
reconoce la existencia del alto nivel de heterogeneidad dentro de la economia
informal.

Segun otro estudio de la dinamica de micro-empresarios y microempresas
mexicanas, basado en la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) y en la
Encuesta Nacional de la Microempresa (ENAMIN), el sector informal es sélo un
refugio de supervivencia para los trabajadores que no han tenido éxito en la
blsqueda de trabajo asalariado. Segun los autores del estudio este contingente de
trabajadores seria minoritario respecto a aquellos que eligieron voluntariamente el
sector informal (Fajnzylber, Maloney y Montes, 2006).

Mediante el uso de una muestra representativa de microempresas, Cunningham y
Maloney (2001) demostraron que en el caso de México el alto nivel de
heterogeneidad de las microempresas no corrobora el postulado de una
segmentacion del mercado laboral, sino que refleja mas bien una fuerte disparidad
especifica de un sector en donde proliferan las pequefias empresas. Los autores
citados arguyen que las diferencias observadas en términos de tamafio de empresa
y grado de formalidad se deberian a la desigual distribucién del capital fisico y
humano y no a un supuesto dualismo en el mercado de trabajo. A ello, puede
agregarse los bajos costos de oportunidad de entrada en el sector informal, lo que
conduce al predominio de las empresas con muy baja productividad, escasas
posibilidades de crecimiento y altas tasas de mortalidad (Fajnzylber y Maloney,
2007). Aungue los ingresos de los empresarios informales son en promedio
relativamente bajos, son también muy dispersos y aunque para un segmento de
ellos llegan a ser similares e incluso superiores a los de los trabajadores asalariados
del sector formal (Cunningham y Maloney, 2001). McKenzie y = Woodruff se
plantean una pregunta relacionada con este tema: ¢En qué medida los trabajadores
independientes se asemejan a los trabajadores asalariados o tienen mas bien
caracteristicas similares a los jefes de empresas? Un andlisis discriminante
realizado en base a los datos de la encuesta de las microempresas de Sri Lanka
(SLMS) concluye que aproximadamente dos tercios de los trabajadores
independientes deben ser clasificados entre los trabajadores asalariados y no entre
los empresarios (McKenzie y Woodruff, 2008).

Utilizando el panel hogares chilenos (CASEN), Nopo y Valenzuela han demostrado



que las ganancias en términos de ingresos de un trabajador que cambia de estatuto
de trabajador asalariado a uno de micro-emprendedor son sustanciales y
estadisticamente robustas. Inversamente la transicion de microempresario a
trabajador asalariado se asocia con una disminucion en los ingresos. Los beneficios
vinculados al cambio de condicion de trabajador asalariado a microempresarios son
ademas mas altos para mujeres que para hombres, al igual que las pérdidas en el
caso de las transiciones en direccion opuesta (Nopo y Valenzuela, 2007).

Otros estudios, consideran que una dimension de la heterogeneidad de las
microempresas informales proviene del hecho que la formalidad/informalidad no es
en la realidad una situacion binaria. En la practica las empresas tienen grados de
cumplimiento diversos a las exigencias de la formalidad, de suerte que existe un
continuum de grados de (in)formalidad. Colin, Shahid y Martinez (2016),
reconociendo que las empresas operan con diferentes niveles de informalidad,
analizan los elementos que los determinan. A partir de una encuesta a 300
microempresas informales realizada en el 2012, en la ciudad de Lahore, en Pakistan,
el estudio demuestra que las principales causas del nivel de informalidad son las
caracteristicas del empresario y de la empresa antes que el entorno mas amplio de
cumplimiento institucional formal e informal. Ademas, niveles méas bajos de la
informalidad se asocian a las mujeres, aempresarios de mayor edad, educados, con
mayores ingresos, asi como a las empresas con empleados en el sector
manufacturero (Colin, Shahid y Martinez (2016).

Aungue no hay duda sobre la existencia de un segmento de microempresas
informales dinamicas, capaces de crecer y formalizarse, existen muy pocos
estudios para los paises en desarrollo que hayan examinado los determinantes
micro-econdmicos que hacen posible estas transiciones y los pocos existentes
muestran resultados contradictorios, que son muy sensibles a la metodologia
utilizada.

Varias investigaciones sobre la dindmica de las microempresas vietnamitas, a través
de las encuestas de niveles de vida de Vietnam (VLSS) que permiten un seguimiento
longitudinal de las microempresas, han revelado otras caracteristicas de las
microempresas informales: su alta tasa de mortalidad y al mismo tiempo su fuerte
natalidad. En un primer estudio, Vijverberg y Haughton, encuentran que entre los
afios 1993y 1998 tan solo un 39% de microempresas sobrevivio, lo que implica una
tasa de fracaso muy alto (61%). SegUn los autores citados el tamafio de laempresay
su edad estadn correlacionados positivamente con sus probabilidades de
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supervivencia (Vijverberg y Haughton, 2002). Este tema fue luego profundizado por
Vijverberg (et. al. 2006) utilizando el nuevo panel 2002-2004 de la encuesta
(VHLSS). La tasa de mortalidad anual fue entonces estimada en 16.8%, muy
cercana de latasa anual del anterior estudio, mientras que la tasa de creacion era de
alrededor 18.1% (Vijverberg et al. 2006). Posteriormente, un estudio basado en las
nuevas encuestas 1-2-3 sobre el sector informal en Vietnam confirma las
estimaciones del panel VHLSS. Durante el periodo 2007-2009 la tasa de mortalidad
de las empresas informales fue estimada en 14,7% en Hanoi y en 21% en la ciudad
de H6 Chi Minh (Demenet et alii, 2010). McKenzie y Woodruff concluyen, luego de
analizar las trayectorias de las microempresas con datos panel, que las précticas
mismas de manejo de los microempresarios predicen las altas tasas de
sobrevivencia y el rapido crecimiento de las ventas, mas alla de las caracteristicas
de estos o del negocio McKenzie y Woodruff (2015).

El tema de los beneficios de la formalizacion para las microempresas informales ha
sido muy poco estudiado. Uno de los pocos existentes es el de Demenet,
Razafindrokoto y Roubaud quienes analizan el panel de microempresas informales
de Vietham. Los autores encuentran en sus estimaciones econométricas con
especificaciones dindmicas un impacto positivo y significativo de la formalizacion
sobre el valor agregado anual de 20% en promedio. Precisan que esta mejora no
concierne a las unidades més pequefias, y que dichas mejoras son posibles para los
demas segmentos a condicion de modificar sus modos de funcionar. Las
microempresas, una vez salvadas las restricciones que impone la informalidad,
pueden acceder a mejor equipamiento, aumentar la escala de operaciones y
desenvolverse asi en un entorno mas competitivo (Demenet, Razafindrokoto y
Roubaud, 2015).

Después de haber examinado algunos estudios empiricos sobre los paises en
desarrollo presentaremos las bases de datos utilizadas y los principales resultados
para el sector informal urbano en Perd.



El estudio del empleo informal y su dindmica ha estado por mucho tiempo prisionero
de los datos existentes y de la falta de una definicion conceptual y operativa clara'y
precisa que se enmarcara en el Sistema de Cuentas Nacionales. Sin embargo, la XV
Conferencia Internacional de Estadisticos de Trabajo (CIET) de 1993 adoptd
definiciones de la informalidad que permitian identificar a las Unidades de
Produccién del Sector Informal —UPI, siendo los registros ante la administracion
tributaria y la tenencia de libros de contabilidad los dos criterios centrales.
Posteriormente, en 1997 se conformd el Grupo de Delhi quien elabord un manual en
el que se define y hace operativa la medicion, tanto del empleo en el sector informal,
como la del empleo informal en el sector formal. Mas importante aun, el informe
dedica un capitulo a los dispositivos de encuestas mas apropiados para captar este
fenémeno y poder medir las variables necesarias para integrar el valor agregado, el
empleo, etc. dentro del marco central de las Cuentas Nacionales. La XVII CIET de la
Organizacidn Internacional del Trabajo - OIT recoge las recomendaciones del Grupo
de Delhi proponiendo el término de “economia informal” para designar tanto la
informalidad laboral como la informalidad empresarial. En el 2010, las Naciones
Unidas y la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico - OCDE
publican la Revision 4 del Sistema de Cuentas Nacionales, dedicando el Capitulo 25
a sistematizar las experiencias de medicién, precisar los conceptos y formular
recomendaciones para su medicion.

Los registros administrativos de empresas fueron tempranamente reconocidos
como inadecuados para poder captar la realidad de las Unidades de Produccion
Informales - UPI, pues ellas, en su mayor parte, al no desarrollarse en locales
propios sino en viviendas o en la calle de manera ambulatoria, no eran visibles y dada
la muy volatil demografia de las microempresas dichos registros quedarian
rapidamente obsoletos. La estrategia que mas se acomodaba a esta realidad era la
encuesta mixta que consistia en aplicar un cuestionario sobre las condiciones de
empleo a los miembros del hogar que conforman la poblacion en edad de trabajar,
con el fin de poder identificar a los trabajadores en Unidades de Produccion
Informales (UPI) y en particular a los jefes de dichas UPI a quienes se les aplica un
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mddulo especializado. En dicho mddulo se reconstruyen las cuentas de explotacion
de las UPI con la finalidad de obtener estimados confiables de los ingresos mixtos,
pero también del consumo intermedio, el ndmero de trabajadores, etc. que
permitieran utilizar dicha informacion para la elaboracion de las cuentas nacionales.
Esta metodologia propuesta por Frangois Roubaud fue aplicada por primera vez en
México afines de los afios 80.

Aunque la experiencia de medicion del sector informal en Per( por parte del INEI
remonta al afio 1991 cuando se adopté la primera encuesta mixta luego de una
misién de Roubaud, esta institucién implementa, a partir de 2001, de manera
sistematica el modulo del productor independiente inspirado en las encuestas 1-2-3
desarrolladas por DIAL, como parte de la Encuesta Nacional de Hogares - ENAHO e
incluye en el 2003 diversas preguntas en el mddulo de empleo con el fin de
determinar la informalidad bajo los criterios establecidos por las Conferencias de
Estadisticos de Trabajo (Herrera, Roubaud and Suarez, 2004).

La ENAHO es por consiguiente una encuesta “mixta” en la que se capta
simultaneamente informacion de los hogares e individuos que los componen, asi
como de las unidades de produccion de dichos hogares. Se dispone, de esta
manera, de las caracteristicas méas relevantes relacionadas al nimero de
trabajadores, sus remuneraciones, las caracteristicas fisicas del lugar donde
desarrollan las actividades productivas, la antigiiedad, etc. La posibilidad de
reconstruir conjuntamente con el jefe de la unidad informal las cuentas de
explotacion mejora considerablemente la estimacion de los ingresos mixtos de los
patronos e independientes informales.

El disefio panel de la ENAHO permite estudiar las trayectorias individuales de los
hogares, de los individuos y de las unidades de produccion informales de los
hogares. Se ha logrado constituir un panel de 103,840 hogares con sus respectivas
Unidades de Produccién Informales cubriendo el periodo 2002-2010, los cuales
constituyen la fuente sobre la cual se apoyan nuestros resultados sobre la dinamica
de las microempresas.



En esta seccion examinaremos las principales caracteristicas del sector informal,
tanto desde el punto de vista de las unidades de produccién, como la de los
trabajadores. Sin duda una de sus caracteristicas principales y mas visibles es su
reducido tamafio hasta el punto que durante mucho tiempo ese fue el principal
criterio para su definicidn y medicion operativa. En el afio 2015, el 94.9 % de los
empleos no agropecuarios en el sector informal se encontraba en unidades de
menos de 5 trabajadores y un 98.2 % en unidades con menos de 10 trabajadores
(99.5% en el 2007). El nimero promedio de trabajadores por UPI se ha mantenido
relativamente constante a lo largo del tiempo en alrededor de 1.5 trabajadores
por Unidad de Produccién Informal. Es interesante notar que alrededor de un quinto
del empleo en el sector informal lo constituyen los asalariados de las
microempresas informales. Dichos asalariados representaban a su vez, en el afio
2015, el 15% de los asalariados urbanos de la economia (3 puntos porcentuales
menos respecto a la situacion en el 2007). Las UPI absorben una parte importante
del empleo asalariado y dichos trabajadores estéan fuera del radar de las politicas de
proteccidn laboral. Las ramas de actividad también contribuyen a la heterogeneidad
del sector informal en la medida que el tamafio de las UPI en el sector servicios es
menor a la del sector comercio y ambos a su vez tienen tamafios promedio inferior a
las microempresas del sector manufactura (en promedio sobre el periodo 2002-
2008 dichos tamafios eran de 1.4, 1.6 y 1.8 respectivamente). En el afio 2015,
considerando la Poblacién Econdmicamente Activa - PEA urbana no agropecuaria,
larama de comercio absorbi6 un tercio (33.4%) del empleo en el sector informal, los
servicios un 25.5%, los transportes y comunicaciones otro 18.9 %, la construccién
el 12.1 % y la manufactura el 10.2 %. La situacion en el 2007 era relativamente
parecida, salvo por el mayor peso que representaba el sector comercio (38.3%) y en
menor medida lamanufactura (13.3%).

La otra caracteristica central de las UPI es su alta heterogeneidad. Microempresas
con perfiles similares a las de empresas formales coexisten con otras cuya
precariedad las asemeja mas a empleos de sobrevivencia. Los negocios que no
disponen de un local representan un poco mas de la mitad de las UPI (55% en el
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2015) y cerca de un cuarto se desarrollan al interior de las viviendas sin contar con
un local especifico ni adecuado. Alrededor de un quinto de las UPI puede desarrollar
sus actividades productivas en un local enteramente dedicado a ello. Estas
caracteristicas se mantienen relativamente estables en el tiempo, aunque se observa
una ligera tendencia al funcionamiento de las UPI sin local, particularmente aquellas
dedicadas al transporte de personas y mercaderias (13.9 % en el 2007y 19.8 % enel
2015). En cuanto al acceso a los servicios publicos, dejando de lado el acceso a la
electricidad a la cual acceden un poco mas de la mitad de las UPI, tanto en el 2007
como en el 2015, sélo una minoria de UPI tuvo acceso a los otros servicios publicos.
En el afio 2015 el 39.5% tuvo acceso al agua potable (20.9% en el 2007), tan solo
10.6% al desagtie (9.8% en 2007), 1.8 % accede a Internet (1.3 % en 2007). Cabe
sefialar que el uso de estos distintos servicios se hace principalmente de manera
compartida con los usos domésticos del hogar, lo que hace mas dificil la apreciacion
delos costos reales de produccion (INEI 2016).

Como se menciona en la seccién anterior, en la literatura sobre informalidad han
prevalecido dos visiones opuestas que califican a las Unidades de Produccidn
Informales: como empleos de sobrevivencia a los cuales los trabajadores deben
resignarse al no poder acceder a empleos asalariados 0 como emprendimientos de
pujantes empresarios que eligen la informalidad debido al alto costo que suponen el
acceso a la formalidad. El médulo del productor independiente de la ENAHO plantea
explicitamente la pregunta sobre los motivos por los que se inicid el negocio
informal. Por un lado, destaca en primer lugar la necesidad econémica y el no haber
podido encontrar un trabajo asalariado (38.2% y 3.3% respectivamente), pero por
otro lado, un porcentaje importante aduce motivos en los que trasparece una
eleccidn voluntaria y no por defecto. Asi, en el 2015 un 22.3% lo eligié porque
obtiene mayores ingresos, por el deseo de ser independiente (25.4%) o por tradicion
familiar (5.4%). Las motivaciones en el 2007 estaban mas relacionadas a factores
de exclusion que a la eleccidn voluntaria. En ese afio, un 15.9 % declaraba hacerlo
por no encontrar trabajo asalariado, porcentaje bastante superior al ya mencionado
3.3%enel 2015.

Los graficos siguientes muestran la distribucion de los ingresos por trabajo para el
conjunto de trabajadores en el sector informal, para los trabajadores informales en el
sector formal, para el conjunto del empleo informal y por Ultimo la distribucidn de los
ingresos de los trabajadores formales en el sector formal. Hemos dividido los
ingresos de los trabajadores por la linea de pobreza de referencia (el llamado
“welfare ratio™) que representa cuanto debe ganar cada trabajador en un hogar dado



el nimero de perceptores y el tamafio del hogar para poder comprar la parte que le
corresponde de la canasta basica familiar de consumo. Los trabajadores cuyo
welfare ratio esta por debajo del valor de 1 en el eje de las abscisas pueden ser
calificados de “trabajadores pobres”.

Inversamente valores superiores a 1 estan indicando en qué proporcion los ingresos
por trabajo estan por encima de la linea de pobreza.
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Grafico N° 1: Distribucion kernel del ratio del ingreso por trabajo respecto
a la linea de pobreza de referencia, Perd urbano 2015.
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Fuente: Nuestros célculos en base a las ENAHO 2015, INEI

Comparando las curvas de densidad Kernel de la distribucién de los ingresos
normalizados por las lineas de pobreza de referencia entre los trabajadores formales
y los trabajadores informales queda evidenciado el contraste entre ambas
distribuciones. Una fuerte proporcion de trabajadores informales esté por debajo de
la linea de pobreza, mientras que en el caso de los trabajadores formales dicha
proporcion (el area bajo la curva de densidad) es bastante menor. Sin embargo, mas
alla de este hecho bastante conocido, los gréaficos revelan también la existencia de
una fuerte heterogeneidad en las distribuciones del ingreso al interior del grupo de
trabajadores informales (igualmente cierto en el caso de los ingresos de los
trabajadores formales). Esta heterogeneidad esta reflejando la diversidad de
situaciones que recubre la informalidad, desde empleos de supervivencia hasta
emprendimientos exitosos. Este segmento de trabajadores del sector informal con
ingresos confortables es lo que algunos autores han llamado el “missing middle” de
la informalidad. Los graficos también muestran la necesidad de distinguir la
informalidad empresarial de la informalidad laboral. La distribucién de los ingresos



de los trabajadores en el sector informal es bastante sesgada por debajo de la linea
de pobreza (es alli en donde se encuentra el gruesos de la poblacion pobre),
mientras que en el caso de los trabajadores informales en las empresas formales la
distribucién es mas equilibrada y con una menor proporcion de trabajadores pobres.

Desde inicios de la década del 2000, el Per(i ha experimentado su ciclo de
crecimiento mas largo e ininterrumpido con una fase de aceleracion en el periodo
2004-2012, alcanzando una tasa promedio anual por encima del 6% y una
desaceleraciénentreel 2012y el 2015 con tasas alrededor de 3.5%. Este periodo de
crecimiento fue acompafiado a la vez por una espectacular reduccion de la pobreza
en un poco mas de 30 puntos porcentuales. Este periodo de rapido crecimiento
también significé una fuerte reduccion del empleo informal sobre el conjunto de la
PEA ocupada. Sin embargo, dicha disminucién se concentro en el sector informal
cuya participacion cay6 en 8 puntos porcentuales entre los afios 2007 y 2015,
mientras que el empleo informal en el sector formal cayo6 en apenas 1.1 puntos. La
participacion del sector informal en la economia se incrementé en 0.5 puntos entre
los afios 2007 y 2015 (INEI, 2016). Ello significa que la productividad de los
trabajadores en el sector informal aumentd durante ese periodo.

Muchos autores han subrayado el caracter anti-ciclico de la evolucion del empleo
informal. Dicho empleo tenderia a aumentar en periodos recesivos sirviendo de
amortiguador de la crisis y disminuir en periodos de crecimiento. En el caso del Per(
los datos parecen confirmar este hecho estilizado con un matiz importante: la
proporcion  de trabajadores en el sector informal disminuye cuando el crecimiento
alcanza un umbral minimo (alrededor de 4%) y éste es sostenido.

Considerando Unicamente la PEA ocupada urbana no agricola entre el 2007 y el
2015 se aprecia un incremento del porcentaje de obreros en el empleo del sector
informal (pasan de 14% a 17%) al mismo tiempo que disminuye la proporcién de
trabajadores familiares no remunerados. Ambos fenémenos reflejan, sin duda,
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parcialmente el incremento en la productividad de los trabajadores del sector
informal. Sin embargo, al mismo tiempo también se incrementa la proporcién de
independientes (de 61% a 64%). Los Ultimos ocho afios (2007-2015) de
crecimiento parece haber inducido a una mayor heterogeneidad del sector informal;
el segmento mas productivo (unidades de produccién con asalariados que generan
suficiente valor agregado) creci6 mas rapidamente (+31% de obreros), mientras
que aquel de mas baja productividad y precariedad (independientes auto-
empleados) aument6 de manera moderada (+13%).

Las caracteristicas de la mayor parte de las microempresas del sector informal, asf
como las capacidades empresariales de quienes las conducen, explican en buena
medida no solamente su baja productividad sino también su elevada vulnerabilidad
frente al riesgo de quiebra. La distribucion de afios de antigiiedad de los negocios
informales permite una primera aproximacion a su demografia. En el Grafico N° 2 se
presenta la distribucion Kernel sobre la distribucion de edades de antigtiedad de los
negocios informales, distinguiéndolas con trabajadores dependientes de aquellas
con independientes. Se aprecia un pico muy importante y luego una brusca caida a
partir de los 2 afios en el caso de los independientes y de 3 afios para los patronos.
En el afio 2015, un tercio no sobrepasaba un afio de existencia y dos tercios no
superaban los cinco afios de antigliedad, mientras que en el caso de las empresas
formales el 54 % exceden los 5 afios (INEI, 2016). En el afio 2007, el 34.7 % no
sobrepasaba 1 afio de existencia y 64.5% no superaba los 5 afios. En suma, la
duracién promedio de vida bastante corta parece ser una caracteristica estructural
de las Unidades de Produccién Informales - UPI y no depender mucho de la
coyuntura econémica.



Grafico N° 2: Distribucion kernel de los afios de antigiiedad
de las microempresas informales

Independientes informales Patronos sector informal

T T T T 17T 1T 17T T T 1T T T T T°T T T T T 17 1T 17T T T 1T T T T T°T
0 2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22 24 26 28 30 0 2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22 24 26 28 30

Fuente: Nuestros calculos en base a las ENAHO 2015, INEI.

En el Cuadro N°1 se muestra la evolucién de las tasas de creacion, fracaso y
supervivencia de las Unidades de Produccién Informales calculadas a partir del
panel de la ENAHO sobre el periodo 2002-2010. En primer lugar podemos observar
que la tasa de mortalidad es muy alta ya que en promedio un poco mas de un tercio
(35.4 %) de las UPI desaparece de un afio al otro. Sin embargo, una tasa de creacion
notandistinta (38% en promedio) contrapesa el efecto de estas desapariciones. En
este periodo de crecimiento econémico sostenido también podemos observar que
la tasa de creacion es sistematicamente superior a la tasa de mortalidad. No
obstante, un punto de inflexion se vislumbra alrededor de los afios 2004-2005.
Cuando se acelera el crecimiento, la tasa de mortalidad cae en un poco mas de 4
puntos porcentuales (de 39,5 % a 35,2 %). Durante el mismo periodo de fuerte
crecimiento la tasa de creacion de una UPI sufrié una caida en los afios 2007/2008 al
mismo tiempo que se generaban oportunidades de empleo asalariado de mejor
calidad en la economia.
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Cuadro N°1: Evoluci6n de la mortalidad, creacion y sobrevivencia
de las microempresas informales 2002 - 2010 (%)

Promedio
2002 2003 2004 | 2005 | 2006 | 2008 | 2009 | 2010
/ / / / / / / /
2010 2002 2003 | 2004 | 2005 | 2007 | 2008 | 2009
Tasa d? 35.4% 310 348 395 379 359 36.1 352
mortalidad % % % % % % %
38.0% 40.8 379 40.7 40.4 369 373 36.8
Tasa de
creaciéon % % % % % % %
64.6% 69.0 65.2 60.5 62.1 64.1 63.9 64.8
Tasa de
sobrevivencia % % % % % % %

Fuente: adaptado de Herrera e Hidalgo, 2015. Paneles bi-anuales de Unidades de
Produccién Informales (UPI) en base ala ENAHO.

En el pais, el periodo de fuerte y sostenido crecimiento parece haber tenido un doble
efecto: por un lado aumentd las probabilidades de supervivencia de las UPI 'y por el
otro disminuyd la creacion de microempresas debido al incremento del nimero de
puestos de trabajo asalariado mejor remunerado.

¢Qué hacen los trabajadores del sector informal cuando dejan sus negocios?
Gracias al panel de individuos de la ENAHO se puede saber qué actividad realizan los
individuos en periodos sucesivos. Nos centramos aqui en un periodo de 2 afios
suficiente parailustrar la alta fluidez entre distintos estados de empleo.

El Cuadro N°2 presenta las transiciones bi-anuales de empleo asi como el promedio
para el periodo 2002-2010. Destaca en primer lugar que el desempleo es el estado
mas transitorio en la medida que solamente un trabajador desempleado de
cada cinco permanece en esta situacion de un afio al otro. La mayoria de ellos (34%)
pasa a formar el grupo de los inactivos (de los cuales alrededor del 40% esta
compuesta por trabajadores desalentados). Un poco menos de un tercio (31,7 %)
obtiene un empleo asalariado. Ello fortalece laideaque en paises en desarrollo, en
donde no existe seguro de desempleo, ni ingreso minimo garantizado, el desempleo



es una suerte de “lujo” que sélo se lo pueden permitir los individuos con mayores
recursos, mientras contintan la busqueda hasta encontrar un empleo que se adecue
asus calificaciones y expectativas. Segun nuestros calculos a partir de laENAHO en
elafio 2015 la tasa de desempleo abierta para los individuos con nivel de educacién
superior universitaria y postdoctorado es tres veces la de aquellos que alcanzaron
solamente el nivel primario de educacion.

S6lo el 14.6% deja el desempleo para devenir en micro empresario. Los inactivos y
desempleados que cambian su situacion representan solo el 15,3% del total de los
empresarios, mientras que los trabajadores asalariados que se convierten en
microempresarios representan el 19,8 %. Haber permanecido previamente en la
situacion de asalariado aparece asi como la etapa previa mas frecuente antes de
convertirse luego en un micro-emprendedor, mientras que para una proporcion
relativamente pequefia de trabajadores pasar a ser un independiente constituye una
forma de escapar al desempleo o salir de lainactividad.

La idea segun la cual el sector de la microempresas informales es exclusivamente
un "refugio” para los desempleados y los inactivos ha sido parcialmente
comprobada, es probable que la transicién hacia el emprendimiento, partiendo
desde el trabajo asalariado, permita a los trabajadores no solamente constituir un
capital inicial para iniciar el negocio, sino también para ganar experiencia y
calificaciones. Més alla de la educacion formal, las competencias adquiridas y las
habilidades desarrolladas durante el empleo asalariado constituyen sin duda una
forma de proteccion contra la quiebra en los emprendimientos futuros.

La gran mayoria de los que cierran su negocio informal permanecen ocupados
(63.8%). De los que salen del mercado de trabajo un mayor niimero (53%) tiene
éxito en mantener activos sus emprendimientos informales y logran generar un
ingreso por encima de la linea de pobreza. Entanto sélo un 44% de los que quiebran
lo consiguen.

Uno de cada cinco (19%) de los que crean un negocio informal no tiene éxito en la
generacion de un nimero suficiente de horas de trabajo en su actividad principal.
Esta situacion de subempleo constituye un indicio suplementario de la debilidad de
las capacidades productivas de dichos negocios.
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Cuadro N°2: Transiciones individuales de empleo T0O/T1
segUn estatus de empleo, promedios 2002-2010 (%)

Con/en Asalar b
microem- safaria- €S0CU= 1 |nactivo | Total | Total
presa do pado
Con/en
624 19.0 38 103 100 232
microempresa
Asalariado 141 68.9 55 108 100 352
Desocupado 136 317 198 34.0 100 7.3
Inactivo 8.6 15.8 8.6 665 100 323
Total 242 36.4 71 303 100 100

Fuente: adaptado de Herrera y Hidalgo, 2015. Paneles bi-anuales de individuos en
base a la ENAHO.

Los estudios de las caracteristicas y la dinamica de las microempresas informales
han sido posibles gracias al disefio de las ENAHO que incorporan desde hace mas
de 10 afios un modulo especializado del productor independiente y se incluyen
preguntas sobre formalidad e informalidad en la seccion sobre el empleo. El
seguimiento longitudinal simultaneo tanto de los trabajadores como de las unidades
de produccion informales, gracias al disefio panel, nos ha permitido aportar algunos
elementos que ponen de relieve aspectos poco estudiados sobre las trayectorias
diversas de las microempresas informales.

El periodo estudiado se caracteriz6 por un fuerte crecimiento econémico, una gran
reduccion en la pobrezay una caida en el desempleo. La proporcidn de trabajadores
informales urbanos disminuyé moderadamente apoyando asi la hipotesis de un
comportamiento anti-ciclico generalmente observada en periodos de recesion. Las




caracteristicas de las unidades de produccién informales en el Per(i son bastante
parecidas a las observadas en otros paises en desarrollo: pequefio tamafio,
relativamente jovenes, ausencia de instalaciones fijas, predominio de puestos de
trabajo en la rama de comercio, bajo acceso a los servicios publicos. Lo méas
importante es el hecho que microempresas con caracteristicas semejantes a las
empresas formales coexisten con otras que estdn mas cerca a los empleos de
supervivencia.

¢Quiénes son los micro-emprendedores? Los resultados en el caso de Perl
refuerzan al mismo tiempo la idea de un sector informal elegido por defecto debido a
las dificultades de acceder al trabajo asalariado y al de una eleccion voluntaria con la
perspectiva de obtener un ingreso mas elevado que en un empleo asalariado. Un
poco mas de la mitad de trabajadores (56% en el 2010) declar6 que laboran en el
sector informal debido a que no encontrd un empleo asalariado, mientras que el 44%
restante declaré que se trataba de una opcion vinculada a la voluntad de obtener un
ingreso mas alto, la voluntad de ser independiente o bien una eleccion guiada por la
tradicion familiar.

El examen de las transiciones de empleo aporta un matiz a esta observacién en tanto
mas de la mitad (57%) de los nuevos jefes de unidades de produccidn informales
son ex trabajadores asalariados y el restante 43% estan desempleados o inactivos.

En Per( un poco mas de un tercio de los jefes de UPI cierra su negocio cada afio.
Este hecho matiza la visién a menudo optimista de las microempresas como
importante vector de crecimiento. Sin embargo, la tasa de creacion de nuevos
negocios y empresas informales es también muy alta (38% negocios adicionales
por afio). Dada la importancia relativa del ingreso por trabajo en el ingreso total y la
alta proporcion de empleos en el sector informal, la dindmica de las microempresas
esta estrechamente ligada a la dindmica de la pobreza (Herrera & Hidalgo, 2015).

Las politicas pUblicas, generalmente, han destacado los aspectos positivos de la
dindmica de las microempresas y han tratado de impulsar su extension y desarrollo
en el marco de politicas de promocidn del empleo y de la lucha contra la pobreza.
Las recientes orientaciones de politica econémica buscan lograr la transformacion
de las microempresas informales en formales. El éxito de tales politicas dependera
no solamente de los factores incitativos y del costo/beneficio de formalizarse sino
también de lograr que el grueso de las microempresas de muy baja productividad
incremente el valor agregado por trabajador con un mejoracceso a la capacitacion
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empresarial, al crédito y a servicios publicos. Las caracteristicas de las unidades de
produccion y de las ramas de actividad juegan un papel decisivo en las diferencias
en productividad y por ende en los ingresos. Para ello es necesario abandonar la
visidn estatica centrada en las caracteristicas supuestamente inmutables de las
microempresas para adoptar en su lugar una vision dindmica centrada no
solamente en los factores de crecimiento asociados a la transicién hacia mayores
grados de formalidad, asi como también prestar atencién a la muy alta mortalidad
ligada al fracaso frecuente de las microempresas implicando con ello, muchas
veces, una pérdida de activos productivos de los hogares haciéndolos mas
vulnerables ala pobreza.
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